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การด าเนินการ Service Plan ปีงบประมาณ 2565

1. สถานการณ์ ปัญหา อุปสรรค การด าเนินงาน
2.  Service Blueprint Implementation (Node & Mapping)
3. พฒันาบริการแบบไร้รอยต่อ (Lean & Seamless Service Delivery)   

ต้ังแต่ระดับปฐมภมู ิถึงศนูยค์วามเชีย่วชาญระดับสูง (คัดกรอง รักษา ฟื้ นฟู)
4.  Six Building Blocks

มุง่เน้นเพื่อ 4 ประเด็น



การด าเนินการในปีงบประมาณ 2565

ล

7 ม.ิย. 65
น ำเสนอประเด็นกำรด ำเนนิงำน 

ปัญหำ อุปสรรค 
สำขำอุบัติเหตฉุุกเฉิน

และกำรพัฒนำระบบกำรส่งต่อ

20 ก.ย. 65
ทบทวนแนวทำงกำรด ำเนินงำน 

เชื่อมโยงระบบบรกิำรต้ังแต่
ปฐมภมูจินถึงเชีย่วชำญ

ระดับสูง ครัง้ท่ี 2

29 ม.ีค. 65
ทบทวนแนวทำงกำรด ำเนินงำน 

ภำยใต้หลักกำร
“เครอืขำ่ยบรกิำรสุขภำพ

ท่ีไรร้อยต่อ”

สาขาอุบัติเหตุ

5 พ.ค. 65
นโยบำยส่งเสรมิ

สุขภำพสตรี
และเด็กปฐมวยั

17 ส.ค. 65
ติดตำมควำมก้ำวหนำ้

กำรพัฒนำงำน
อนำมยัแมแ่ละเด็ก

สาขาสูติกรรม ทารกแรกเกิด 
และกุมารเวชกรรม

13 -14 ม.ิย. 65
น ำเสนอประเด็นกำรด ำเนินงำน

ปัญหำ อุปสรรค รำยสำขำ

สาขา Stroke STEMI Cancer 
NCD IMC ปฐมภูมิ 

23 ม.ิย. 65
สรำ้งเครอืขำ่ย

และเรยีนรูก้ำรให้ยำเคมบี ำบัด

สาขามะเร็ง

24 ม.ิย. 65
เยีย่มเสรมิพลัง

การดแูลผู้ป่วย IMC

สาขา IMC  

27 ก.ย. 65
จัดท ำแผนและแลกเปลี่ยนเรยีนรู้
กำรด ำเนินงำน Service Plan 

จังหวดัสระแก้ว

Service Plan 
Blueprint & Sharing



การด าเนินการในปีงบประมาณ 2565

อบรมทีมสหวิชาชีพ 2 ครัง้

14-15 ม.ีค. 65
อบรมทีมสหวชิำชพี

ด้ำนรกิำรปฐมภมู ิครัง้ท่ี 2

สาขาปฐมภูมิ

อบรมทีมน า

23 ก.ย. 65
พัฒนำศักยภำพทีมน ำ

ในกำรขบัเคลื่อนกำรด ำเนินงำน

17 ส.ค. 65
อบรม ครัง้ท่ี 1

18 ส.ค. 65
อบรม ครัง้ท่ี 2

อบรมหลักสูตร
แพทย์เวชศาสตร์ครอบครัว 2 ครัง้

ศึกษาดูงาน

ศึกษำดูงำนกำรด ำเนินงำนพัฒนำระบบสุขภำพปฐมภมูิ
รพ.สต.บำงววั จ.ฉะเชงิเทรำ

30 พ.ค. 6519 ม.ค. 65
ประชุมคณะกรรมกำร

ครัง้ท่ี 1

ประชุมคณะกรรมการ 2 ครัง้

2 ม.ิย. 65
ประชุมคณะกรรมกำร

ครัง้ท่ี 2
3 ม.ีค. 65

อบรมทีมสหวชิำชพี
ด้ำนรกิำรปฐมภมู ิครัง้ท่ี 2



สาขา Service Delivery Health Workforce Health 
Information 

System 

Medical Products, 
Vaccine and 
Technology

Financing Leadership/ 
Governance

Action Plan 
(ถ้าม)ี

สาขา
หัวใจ

- ตรวจวินิจฉัย/รักษา/ดูแลผู้ปว่ย
วิกฤต
- Heart failure clinic
- ให้ยาละลายลิ่มเลือด
- ให้ยา Warfarin
- ดูแลรักษาผู้ปว่ย HF
- คัดกรอง 
- ซ้อมแผนเจ้าหน้าที่
- เย่ียมบ้าน COC 
- Alert + Awareness/

- Cardiologist
- พยาบาลเฉพาะทางสาขา
โรคหัวใจ
- นักเทคโนโลยีหัวใจและทรวงอก
- พัฒนาศักยภาพ 
- Case Manager

- จัดท า Service 
Mapping (บุคลากร/
อุปกรณ์การแพทย์)
- สนับสนุนชุดสิทธิ
ประโยชน์ Tenecteplase 

- Echocardiography

สาขามะเร็ง - ผ่าตัด (ตับ)
- Palliative Care โรคมะเร็ง
- เคมีบ าบัด
- Day Care
- เพ่ิมศักยภาพเครือข่าย พัฒนา
ระบบรับส่งต่อและบูรณาการงาน
ร่วมกับภาคีเครือข่ายในการคัด
กรองโรคมะเร็ง

- Pathologist
- Medical Oncologist
- พยาบาลสาขาเฉพาะทางด้าน
มะเร็ง
- วิสัญญีสาขาเฉพาะทางด้าน
มะเร็ง
- เภสัชสาขาเฉพาะทางด้านมะเร็ง
- พยาบาล Palliative Care
- อบรมพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการด้านการตรวจวินิจฉัยและ
การรักษาแก่บุคลากรทาง
การแพทย์

- ทะเบียนผู้ปว่ย
โรคมะเร็ง
- แนวทาง/คู่มือการ
ตรวจคัดกรอง ส าหรับ
บุคลากรทางการแพทย์
และสาธารณสุขที่
เกี่ยวข้อง

- HPV Self test - Digital 
Mammogram
- Colposcope
- MRI 
- ครุภัณฑ์ Day care 
รพ.อรัญ

- คัดกรอง
มะเร็ง 2 เดือน
แรกของปงีบ/ 
คัดกรองตาม
เดือนเกิดของ
ประชากรใน
พ้ืนที่

สาขาหลอด
เลือดสมอง

- Stroke Unit
- Post Rehabilitation Unit
- IMC Stroke
- stroke awareness and 
stroke alert
- การคัดกรอง ความดัน เบาหวาน 
ไขมันในเลือด ภาวะอ้วน โรคหัวใจ
- กิจกรรม DPAC

- Neuro Med
- พยาบาลเฉพาะทาง Stroke
- นักกายภาพบ าบัด

- พัฒนาระบบการรักษา
- พัฒนาศักยภาพ
บุคลากร

- เพ่ิมจ านวนเตียงโฟม
- เพ่ิมสาย monitor เช่น
สายEKG , monitor ICP
(คนไข้ post op)

- Stroke Unit
- Stroke Corner
- CT Scan

6 Building Blocks 5 Service Excellence 



สาขา Service Delivery Health Workforce Health 
Information System 

Medical Products, 
Vaccine and 
Technology

Financing Leadership/ 
Governance

Action Plan 
(ถ้าม)ี

สาขา
ทารก
แรกเกิด

- ใช้ CPG และ CNPG การ
ปฏิบัติงาน
- ตรวจวินิจฉัย
- รักษา ส่งต่อ ติดตาม
- ดูแลผู้ปว่ยวิกฤต
- ANC คุณภาพ/มหัศจรรย์ 
1,000 วันPlus 2,500 วัน/
คัด กรองหญิงตั้งครรภ์
กลุ่มเส่ียงส่งต่อตามระบบ/
ประเมินพัฒนาการตามวัย/
ส่งต่อกลุ่มสงสัยล่าช้า/รับวัคซีน
ตามก าหนด

- กุมารแพทย์การดูแลทารก
แรกเกิดวิกฤติ
- เพ่ิมกุมารแพทย์
- เพ่ิมอบรมพัฒนาศักยภาพ
พยาบาลในการดูแลทารก
แรกเกิดวิกฤติ
- จัดอบรมหลักสูตรพยาบาล
เฉพาะทาง NNP และฟื้ นฟู
วิชาการ

- พัฒนาระบบการรายงาน
สารสนเทศ
- พัฒนาระบบการส่งต่อข้อมูล
- ระบบฝากครรภ์คุณภาพ
- แนวทางการลดการคลอด
ก่อนก าหนด
- จัดอบรมห้องคลอดคุณภาพ
- การกู้ชีพทารกแรกเกิด การ
ส่งต่อทารกให้มีความปลอดภัย
- การรายงานสารสนเทศและ
การส่งต่อข้อมูล

- เพ่ิมสารท าให้ปอด
แข็งแรง Surfactant 
- เพ่ิมยา PGE 1
- เพ่ิมอุปกรณ์ครุภัณฑ์
ทางการแพทย์เพ่ือ
รองรับการขยายเตียง
- เพ่ิมจ านวนเตียง 
sick – newborn
- ผลักดันชุดสิทธิ
ประโยชน์ (benefits 
package) กลุ่มโรค 
PPHN

- งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี
- เพ่ิมอุปกรณ์ เช่น 
Transport 
Incubator, Photo 
therapy 
- high flow nasal 
canular

- Service plan 
ประชุมปลีะ 2 ครั้ง
- คณะกรรมการ
สาขาทารกแรกเกิด
ระดับจังหวัด
ด าเนินงานและ
ติดตาม
ความก้าวหน้า

โครงการ
มหัศจรรย์ 
1,000 วัน Plus 
2,500 วัน สพด. 
4D

สาขา
อุบัติเหตุ

- ผ่าตัดสมอง
- รักษาผู้ปว่ยบาดเจ็บหลาย
ระบบ (Multiple Injury)
- ER คุณภาพ
- Fast Track
- TEA Unit
- รพ.สต. ผ่านมาตรฐานห้อง ER 
/การช่วยฟื้ นคืนชีพเบ้ืองต้น/
การแก้ไขจุดเส่ียง/มาตรการ
หมวกกันน็อค เข็มขัดนิรภัย 
ความเร็ว ดื่มสุรา/ระบบส่งต่อ/
ระบบ EMS รพ.สต.

- แพทย์ EP
- พยาบาลวิกฤตฉุกเฉิน
- Paramedic
- จพ. เวชกิจฉุกเฉิน

พัฒนาการเก็บข้อมูลอุบัติเหตุ - tele medicine 
ในรถพยาบาล
- Ambulance 
Operation Center 
(AOC)
- อาคารอุบัติเหตุ

6 Building Blocks 5 Service Excellence 



แผนการด าเนินการ Service Plan ปีงบประมาณ 2566

ประชมุคณะกรรมการ 
Service Plan รายสาขา
อย่างน้อย 2 ครั้ง/สาขา/ปี

(พัฒนางานผา่นชอ่งทางออนไลนเ์ปน็ประจ า)

จัดท าแผนพัฒนาระบบบรกิาร
สุขภาพและก าลงัคนด้านสุขภาพ 
Blueprint of Health Service 

and Human Resource

เยี่ยมเสรมิพลังการด าเนนิงาน
การพัฒนาระบบบรกิารสขุภาพ

ประชมุคณะกรรมการ
Service Plan 

จังหวดัสระแกว้ 2 ครั้ง/ปี

1 2 3 4


