
กลุ่มที่ 3  
Back office ทั้งระบบ รวมถึงระบบคุณภาพทั้งระบบ 

รูปแบบการตรวจราชการตามกลุ่มประเด็นตรวจราชการ
เขตสุขภาพที่ 6 ปีงบประมาณ 2563



การจัดแบ่งทีมตรวจราชการรายจังหวัด 
ทีม จังหวัดที่ตรวจราชการ+เลขา จังหวัดที่รับตรวจ หัวหน้าทีม

1 สระแก้ว +ตราด ปราจีนบุรี ฉะเชิงเทรา พญ.อรรัตน์  จันทร์เพ็ญ

2 สมุทรปราการ+ระยอง ชลบุรี จันทบุรี นพ.นนท์   จินดาเวช

3 ฉะเชิงเทรา + ปราจีนบุรี สมุทรปราการ สระแก้ว นพ.กสิวัฒนน์ ศรีประดิษฐ์

4 จันทบุรี+ชลบุรี ระยอง ตราด นพ.ไพศาล สุยะสา

หมายเหตุ : แต่ละประเด็นตรวจราชการ พิจารณาร่วมตรวจราชการ

CIO CFO CHRO Quality



รูปแบบการตรวจราชการ

CIO CFO CHRO Quality

1.ประชุมกลุ่มย่อย IT
2.ลงพื้นที่ รพ.ที่มีผลด าเนินการดี
หรือพบปัญหา
3.รายงานผลตามแบบ Ins Repost

1.ประชุมกลุ่มย่อย CFO/นักบัญชี
ประเมินตาม KR ลดรายจ่ายเพ่ิม
รายได้ จัดเก็บรายได้
2.ลงพื้นที่ รพ.ที่มีผลด าเนินการดี
หรือพบปัญหา
3.รายงานผลตามแบบ Ins Repost

1.ประชุมกลุ่มย่อย HR
2.ประเมินประเด็นติดตามการ
พัฒนนา HR Blueprint/HPI
3.รายงานผลตามแบบ Ins Repost

1.ประชุมกลุ่มย่อย HA 
2.ประเมินประเด็นติดตามการ
พัฒนนา HA/QLN
3.รายงานผลตามแบบ Ins Repost



CIO
OKRs : Objective and Key Results 

1.ประชุมกลุ่มย่อย IT
2.ลงพื้นที่ รพ.ที่มีผล
ด าเนินการดีหรือพบปัญหา
3.รายงานผลตามแบบ Ins
Repost



OKRs : Objective and Key Results 
CFO

1.ประชุมกลุ่มย่อย CFO/นักบัญชี
ประเมินตาม KR ลดรายจ่าย/ เพิ่มรายได/้ 
จัดเก็บรายได้
2.ลงพื้นที่ รพ.ที่มีผลด าเนินการดีหรือพบปัญหา
3.รายงานผลตามแบบ Ins Repost ตัวชี้วัด ท่ี 
64 

Obj : วิกฤติการเงินระดับ 4-7 < 4% 

KR1 : ลดรายจ่าย 
(Planfin63 +-5%) 

KR2 : เพิ่มรายได้ 
(Unit Cost) 

KR3 : จัดเก็บรายได้ 
(เอาข้อมูลปีที่ผ่านมา)

การขับเคลื่อนการเงินการเงินคลังป 2563 
มาตรการที่ 1 : การจัดสรรเงินอยางเพียงพอ (Sufficient Allocation)    
มาตรการที่ 2 : พัฒนนาระบบบัญชี (Accounting Management)   
มาตรการที่ 3 : พัฒนนาศักยภาพบุคลากรดานการเงินการคลัง ดานเศรษฐกิจสุขภาพ และดานหลักประกันสุขภาพ    
มาตรการที่ 4 : เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารดานการเงินการคลัง (Efficient Management)   
มาตรการที่ 5 : ติดตาม ก ากับ เครื่องมือประเมินประสิทธภิาพทางการเงิน วางระบบ เฝาระวัง



OKRs : Objective and Key Results 
Obj : คนมีสมรรถนะ สุขกับการท างาน

KR1 : แผนพัฒนาก าลังคน Service Plan 

CHRO

1.ประชุมกลุ่มย่อย HR
2.ประเมินประเด็นติดตามการ
พัฒนนา HR Blueprint/HPI
3.รายงานผลตามแบบ Ins 
Repost



ล ำดับ ประเด็นติดตำม แนวทำงติดตำม ไม่มี มี บันทึกข้อค้นพบ

1 การมีและใช้

ประโยชนH์R 

Blueprint

แนวทางการจัดท าHR Bluprint เป็นอย่างไร และมีการน าไปใช้

ประโยชนอ์ย่างไร

 -แผน HRM/ HRD รองรับ Service plan  ทั้ง 23 สาขา

- หนว่ยบริการมีแผน Service plan  แล้วหรือไม่/อย่างไรบ้าง

-สถานการณ์บุคลากรปัจจุบันเป็นอย่างไร(เพียงพอ/ขาดแคลน ขาด

ต าแหนง่อะไรบ้าง)

- มีแผนการสรรหาบุคลากรอย่างไรเช่น จ้าง/ นร.ทุน/ out source

-มีแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างไร สาขา/เร่ืองอะไร ใคร เมื่อไร

-มีการวางแผนงบประมาณรองรับอย่างไร

-สามารถพัฒนาบุคลากรได้ตามแผนหรือไม่อย่างไร

-ปัจจัยความส าเร็จ/ปัญหา/อุปสรรคคืออะไร อย่างไร ทั้งในการจัดท า

แผน/รายสาขา

-ส่ิงที่ต้องการได้รับการสนบัสนนุ /ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

อยากแลกเปล่ียน เร่ือง การบริหารข้อมูลบุคลากร โดยใช้ โปรแกรม 

HROps (อันนีข้อง ฝ่ายเราเอง)

ข้อสรุปกำรนิเทศ/ข้อเสนอแนะ

แนวทำงกำรตรวจนิเทศ ตัวช้ีวัด area base งำนพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 

หน่วยงำน (  ) สสจ........................................  รพศ./รพท.....................................



ล ำดับ ประเด็นติดตำม แนวทำงติดตำม ไม่มี มี บันทึกข้อค้นพบ

2 การมีและใช้แผน

สร้างสุขในองค์กร

การด าเนนิการองค์กรแห่งความสุข

 -ผลการประเมิน Happinometer  และ HPI ปี 62 เป็นอย่างไร

-วางแผนสร้างสุขอย่างไรบ้าง สอดคล้องกับผลกระประเมินอย่างไร

- การวางแผนและด าเนนิการมีส่วนร่วมจากใครบ้างอย่างไร

- ผลการด าเนนิการเป็นอย่างไรบ้าง ผลต่อความสุขของบุคลากรเป็น
อย่างไรประเมินจากอะไร
-กิจกรรมที่โดดเด่น/ส าคัญขององค์กรคืออะไร อย่างไร

-มีองค์ความรู้ที่เกิดข้ึนจากการด าเนนิการอะไรบ้าง(การจัดการความรู้)

-ปัจจัยความส าเร็จคืออะไร

-  ปัญหา/อุปสรรคและข้อปรับปรุงมีอะไรบ้าง

-ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงเชิงนโยบายมีอะไรบ้าง

ข้อสรุปกำรนิเทศ/ข้อเสนอแนะ

แนวทำงกำรตรวจนิเทศ ตัวช้ีวัด area base งำนพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร รอบท่ี ......

หน่วยงำน (  ) สสจ........................................  รพศ./รพท.....................................



OKRs : Objective and Key Results 
Obj : มีมาตรฐานการบริการและการบริหารจัดการ

KR1 : หน่วยบริการสาธารณสขุทุกระดับ
มีคุณภาพตามมาตรฐาน

Quality

1.ประชุมกลุ่มย่อย HA 
2.ประเมินประเด็นติดตามการ
พัฒนนา HA/QLN
3.รายงานผลตามแบบ Ins Repost

HA
PMQA

รพ.สต.ติดดาว



             6                                                                        
1                   23 – 25         2562 1.                   

2.                    
                             
                             

                                 
                                    

2                   8 – 10        2563 1.                                                                                                   

   2.                                                                                     
   3.                                                                                             

3               15 – 17        2563  1.                        
2.                   

                             
                             

                               
                                  

4                 22 – 24        2563 1.                   
2.                        
3.                 
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5              29 – 31        2563 1.                        
2.                   
3.                 

                             
                             
                                  

                                
                              
                      6 

6             5 – 7            2563 1.                   
2.                        

                             
                             

                                  
                               

7                12 – 14            2563 1.                            
2.                       
3.                      

                             
                                       
                          

                                    
                                     
                                     

8                    19 – 21            2563 1.                    
2.                   

                             
                             

                                    
                                 

 

รายชื่อทีมผู้ตรวจประเมินคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) เขตสุขภาพที่ 6 รอบที่ 1/2563



ใช้ Ins Report ในการท าเอกสารประกอบตรวจราชการ






