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ยุทธศาสตรที่ 4 การบริหารจัดการการสาธารณสุขชายแดน 

และพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดสระแกว

นายสมโภชน  เจริญยิ่ง  

นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสระแกว



วิสัยทัศน 

(Vision) 

“ตนแบบการจัดการเมืองสาธารณสุขชายแดนของประเทศในระดับนานาชาติ  

ระบบสุขภาพเขมแข็ง ประชาชนและภาคีเปนเจาของ สูเมืองแหงสุขภาวะท่ีย่ังยืน”

พันธกิจ 1. จัดบริการสุขภาพอยาง

มีคุณภาพ มาตรฐาน และ

เขาถึง

2. พัฒนาใหภาคีทุกภาค

สวน รวมเปนเจาของ 

บนฐานปรัชญาเศรษฐกิจ

แบบพอเพียง และ

ธรรมาภบิาล

3. เสริมสรางความเปน

เลิศในการจัดบริการ

สุขภาพ เชื่อมโยงจังหวัด

ชายแดน ประเทศ

เพ่ือนบาน เขตเศรษฐกิจ

พิเศษ

เปาประสงคท่ี 4 การสาธารณสุขชายแดนและการสาธารณสุขในเขตพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษของจังหวัด

มาตรฐานสากล

กลยุทธท่ี 10 พัฒนาสถานบริการสาธารณสุขของจังหวัดสระแกวเพ่ือรองรับการพัฒนาพ้ืนท่ี

สาธารณสุขชายแดนและพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ ในดานการจัดการระบบสขุภาพ 

การจัดการดานอนามัยสิ่งแวดลอม การคุมครองผูบริโภค การตอบโตและเฝาระวังโรค 

และภัยสุขภาพโดยการมีสวนรวมของภาคีเครือขายและประชาชน



เปาหมายกลยุทธ 1. สถานบริการสาธารณสุขของจังหวัด

สระแกวไดรับการพัฒนาเพ่ือรองรับการ

พัฒนาพ้ืนที่สาธารณสุขชายแดนและ

พ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษฯ ตามมาตรฐาน

กําหนด

2. การเสริมสรางความเขมแข็งของภาคี

เครือขายและประชาชนในการมีสวนรวม

ดานการจัดการระบบสุขภาพฯ 

ที่มีผลกระทบมาจากการพัฒนาเขต

เศรษฐกิจพิเศษ และพ้ืนที่สาธารณสุข

ชายแดน

กลยุทธยอย 1. การยกระดับ

บริการสุขภาพเพ่ือ

รองรับเมืองสุขภาพ

ชายแดน (Health 

Service )

2. การพัฒนา

ระบบประกัน

สุขภาพ

ชาวตางชาติ 

(Health 

Insurance)

3. การพัฒนาระบบ

การจัดการสุขภาพ 

(Health 

Management)

4. การพัฒนาความ

รวมมือระหวาง

ประเทศตาม MOU

(International 

Cooperation 

Thai-Cam)

มาตรการและ

แนวทางปฏิบัติ

1. จัดทําแผนยุทธศาสตรสุขภาพชายแดน 2. ยกระดับโรงพยาบาลอรัญประเทศ

3. จัดตั้งศูนยบริการแบบเบ็ดเสร็จทางสุขภาพ

4. เพ่ิมประสิทธิภาพการปองกันภัยคุกคามทางสุขภาพ

5. จัดทําแผนพัฒนาโครงสรางระบบสุขภาพ 6. สรางนักจัดการสุขภาพชายแดน

7. รวมมือกับอปท.เพ่ือปรับปรุงพัฒนาขอบัญญัติ/เทศบัญญัติ



Health Management

สรางภาคีเครือขาย 

(One Health)

1
1. สรางภาคีเครือขาย One 

Health

ครบทุกอําเภอ แตตอง

พัฒนาเพ่ิม

ผลการทบทวน การดําเนินงานป 62

สสจ.สก มอบนโยบาย / 

สนับสนุน / เยี่ยมเสริมพลงั

CUP สรางภาคเครือขาย

บทบาท

พัฒนาระบบ

การเฝาระวังโรค

และภัยสุขภาพ

2. สรางนักจัดการสุขภาพ 
มีจัดอบรมหลาย

ครั้ง(คสช. อสต. 

อสม.)

สสจ.สก จัดทําหลักสูตร / สนับสนุน / 
ติดตาม
CUP พัฒนาระบบการเฝาระวัง (ชุมชน
ถึงจังหวัด) / พัฒนา Health Literacy  
เรื่อง  TB  Rabies  DHF และกินรอน 
ชอนกลาง ลางมือ

คงสภาพ 4 เปาหมาย

พัฒนา 2 เปาหมาย

3. พัฒนา IHR 2005 

จาก 19 เปาหมาย (ป 61 4 

เปา  ป 62 – 65 ปละ 2 เปา)

ผานเกณฑ 4

เปาหมาย
สสจ.สก ดําเนินการ
CUP รวมดําเนินการ

บูรณาการกับ

กิจกรรมที่ 2

4. พัฒนาหมูบานชายแดน

คูขนาน 14 ตําบล 64 

หมูบาน

จัดอบรมอสต.

สสจ.สก จัดทําหลักสูตร/
สนับสนุน / ติดตาม
CUP พัฒนาระบบการเฝา
ระวัง (ชุมชนถึงจังหวัด)
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ประเด็น IHR 19 เปาหมาย จังหวัดสระแกว

ประเด็นที่ 1 ดานกฎหมาย นโยบาย และ งบประมาณ (61)

ประเด็นที่ 2 ดานการประสานงานกฎอนามัย ระหวางประเทศ

ประเด็นที่ 3 ดานการปองกันการเกิดและการแพร ระบาดของเช้ือจุล ชีพ ด้ือยา

ประเด็นที่ 4 ดานการปองกันการเกิดและการแพรระบาดของโรคติดตอ ระหวางสัตวและคน (61)

ประเด็นที่ 5 ดานอาหารปลอดภัย

ประเด็นที่ 6 ดานชีวนิรภัยและความปลอดภัยทาง ชีวภาพ

ประเด็นที่ 7 ดานการสรางเสริมภูมคิุมกัน (อยูในระหวางการปรับปรุง)

ประเด็นที่ 8 ดานการพัฒนาระบบหองปฏิบัติการ

ประเด็นที่ 9 ดานการพัฒนาระบบเฝาระวังให ทันเวลา

ประเด็นที่ 10 ดานการพัฒนาระบบการรายงานโรค (อยูในระหวางการปรับปรุง)

ประเด็นที่ 11 ดานการพัฒนาบุคลากรดานสาธารณสุข (61)

ประเด็นที่ 12 ดานการเตรียมความพรอม (อยูในระหวางการพัฒนา)

ประเด็นที่ 13 ดานศูนยตอบโตภาวะฉุกเฉินทาง สาธารณสุข (บังคับ 61)

ประเด็นที่ 14 ดานการเช่ือมประสานระหวางภาคสวนสาธารณสุขและหนวยงานความมั่นคง (ยังไมกําหนดกิจกรรม)

ประเด็นที่ 15 ดานมาตรการชวยเหลือทางการแพทยและสาธารณสุขและการเคลือ่นยายกําลงับุคลากร (ยังไมกําหนดกิจกรรม)

ประเด็นที่ 16 ดานการสื่อสารความเสี่ยง (อยูในระหวางการปรับปรุง)

ประเด็นที่ 17 ดานการพัฒนาชองทางเขาออก ประเทศ

ประเด็นที่ 18 ดานการจัดการภัยดานสารเคมี

ประเด็นที่ 19 ดานการจัดการภัยดานกัมมันตรังสีและนิวเคลียร
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ป พ.ศ. 2561 – 2565 ตองผานทั้งหมด  12 เปาหมาย

ป พ.ศ. 2561 บังคับเลือก 2 ประเด็น คือ 1 และ 13 เลือกเพิ่มเติม 2 ประเด็น คือ 4 และ 11

ประเด็นท่ี 1 ดานกฎหมาย นโยบาย และ งบประมาณ

ประเด็นท่ี 13 ดานศูนยตอบโตภาวะฉุกเฉินทาง สาธารณสุข

ประเด็นท่ี 4 ดานการปองกันการเกิดและการแพร ระบาดของโรคติดตอ ระหวางสัตวและคน

ประเด็นท่ี 11 ดานการพัฒนาบุคลากรดาน สาธารณสุข

ป พ.ศ. 2562 เลือกเพิ่มเติม 2 ประเด็น คือ 8 และ 10

ประเด็นท่ี 8 ดานการพัฒนาระบบหองปฏิบัติการ

ประเด็นท่ี 10 ดานการพัฒนาระบบการรายงานโรค (อยูในระหวางการปรับปรุง)

ป พ.ศ. 2563 เลือกเพิ่มเติม 2 ประเด็น คือ 5 และ 9

ประเด็นท่ี 5 ดานอาหารปลอดภัย

ประเด็นท่ี 9 ดานการพัฒนาระบบเฝาระวังให ทันเวลา

ป พ.ศ. 2564 เลือกเพิ่มเติม 2 ประเด็น คือ 16 และ 17

ประเด็นท่ี 16 ดานการส่ือสารความเส่ียง (อยูในระหวางการปรับปรุง)

ประเด็นท่ี 17 ดานการพัฒนาชองทางเขาออก ประเทศ

ป พ.ศ. 2565 เลือกเพิ่มเติม 2 ประเด็น คือ 2 และ 3

ประเด็นท่ี 2 ดานการประสานงานกฎอนามัย ระหวางประเทศ

ประเด็นท่ี 3 ดานการปองกันการเกิดและการแพร ระบาดของเชื้อจุล ชีพ ดื้อยา



อ.ชายแดนทํา SOP

1 โรค 1 ภัยสุขภาพ

5. การพัฒนาระบบการแพทย

ฉุกเฉิน และ EOC

1. ซอมแผน

2. พัฒนาระบบ

ครอบคลุมทุกอําเภอ

ผลการทบทวน การดําเนินงานป 62

สสจ.สก สนับสนุน / เยี่ยม

เสริมพลงั

CUP จัดทํา SOP / ปฏิบัติ

บทบาท

ศูนยการเฝาระวังฯ

ตลาดโรงเกลือ

6. พัฒนางานคุมครอง

ผูบริโภค

ศูนยการเฝาระวังฯ

ดานอาหารและ

ผลิตภัณฑสุขภาพ

สสจ.สก สนับสนุน / เยี่ยม

เสริมพลงั
CUP สุมตรวจตัวอยาง

- พัฒนาระบบการคีย

- Health Profile Enocc

และ Occ.&Env. 

7. พัฒนาระบบอาชีวอนามัย

และสิ่งแวดลอม

มีระบบขอมูล

ครอบคลมุ

สสจ.สก ดําเนินการรวมกับ 
CUP (อรัญประเทศ วัฒนา
นคร และเมืองสระแกว)



Health Service

คงสภาพ 2 แหง 

พัฒนา 7 แหง

2
1. จัดตั้งศูนยบริการสุขภาพ

ชาวตางชาติ 

จัดตั้งรพร.สก และ

รพ.วัฒนานคร

ผลการทบทวน การดําเนินงานป 62
สสจ.สก ทบทวนเกณฑ / 
คืนขอมูล
รพ. พัฒนาสวนขาด
บริการ / จัดเก็บขอมูล

บทบาท

รพ.อรัญประเทศ
2. จัดตั้งศูนยเวชศาสตรการ

ทองเที่ยว
รพร.สระแกว

สสจ.สก ทบทวนเกณฑ / 
เยี่ยมเสริมพลงั
รพ. พัฒนาสวนขาด

การจัดบริการตามเกณฑ 

QSC และ Green & 

Clean Hospital

3. สงเสริมการจัดบริการ ตาม

เกณฑ QSC

ผานเกณฑ  4  แหง  (รพ.

คลองหาด, รพ.วังนํ้าเย็น 

รพ.อรัญ และรพร.สก)

สสจ.สก+ ทบทวนเกณฑ /
เยี่ยมเสริมพลงั
รพ. พัฒนา 

คงสภาพ 3 แหง 

พัฒนา 6 แหง

4. พัฒนาคุณภาพสถาน

บริการใหผานเกณฑมาตรฐาน

- Friendly Service

ผานเกณฑ 3 แหง คือ  

รพ.วังนํ้าเย็น รพ.คลอง-

หาด และรพร.สระแกว

สสจ.สก+ ทบทวนเกณฑ /
เยี่ยมเสริมพลงั



คงสภาพ 3 แหง 

พัฒนา 6 แหง
- มาตรฐาน HA

ผานเกณฑ 3 แหง คือ รพ.

วังนํ้าเย็น รพ.คลองหาด

และรพร.สระแกว

ผลการทบทวน การดําเนินงานป 62
สสจ.สก ทบทวนเกณฑ / 
คืนขอมูล
รพ. พัฒนาสวนขาด
บริการ / จัดเก็บขอมูล

บทบาท

คงสภาพ 77 แหง 

พัฒนา 31 แหง
- รพ.สต.ติดดาว

จาก 28 แหงเปน  108

แหง  ผานเกณฑ  77

แหง

สสจ.สก ทบทวนเกณฑ / 
เยี่ยมเสริมพลงั
รพ. พัฒนาสวนขาด

รพ.ระดับดี 2 แหง(สก., อรัญ)

รพ.ระดับเร่ิมตนพัฒนา7แหง 

รพ.สต. ระดับดี 12 แหง

(SEZ+พ้ืนที่เสี่ยง)

รพ.สต. ระดับเร่ิมตนพัฒนา 

98 แหง 

5. พัฒนาระบบบริการอาชีว
อนามัยและความปลอดภัย
ในการทํางาน

- สสจ.สก ทบทวนเกณฑ / 
เยี่ยมเสริมพลงั/ประเมนิผล
CUP พัฒนาสวนขาด
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5. พัฒนาระบบบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางาน

5.1 รพ.ระดับดี 1. รพร.สระแกว 2. รพ.อรัญประเทศ

5.2 รพ.ระดับเริ่มตนพัฒนา 1. รพ.เขาฉกรรจ 2. รพ.วังน้ําเย็น 

3. รพ.วังสมบูรณ 4. รพ.คลองหาด

5. รพ.ตาพระยา 6. รพ.โคกสูง 

7. รพ.วัฒนานคร

5.3 รพ.สต.ระดับดี รพ.สต.ในเขต SEZ จํานวน 6 แหง  ประกอบดวย 

1. รพ.สต.ปาไร 2. รพ.สต.ทาขาม

3. รพ.สต.บานดาน 4. รพ.สต. ภูน้ําเกลี้ยง

5. รพ.สต.หวยเดื่อ 6. รพ.สต.หนองหอย

และรพ.สต.พื้นที่เสี่ยง  จํานวน 6 แหง

อ.เมือง 1. รพ.สต.ศาลาลําดวน 2. รพ.สต.หนองบอน 

3. รพ.สต.โคกปฆอง 

อ.วังสมบูรณ  4. รพ.สต.วังใหม

อ.คลองหาด 5. รพ.สต.ไทยอุดม

อ.วังน้ําเย็น 6. รพ.สต.คลองหินปูน

5.4 รพ.สต.ระดับเริ่มตนพัฒนา - รพ.สต.ชายแดนและนอกเขตเศรษฐกิจพิเศษ จํานวน 98 แหง



Health Insurance

รพ.อรัญประเทศ  เพ่ิม
เรื่องคลอด
รพ.วังนํ้าเย็น  เรื่องตรวจ
สุขภาพและคลอด

3
1. สรางชุดสิทธิประโยชนการ

ประกันสุขภาพ

รพร.สก, รพ.อรัญฯ และรพ.

วัฒนาฯ เร่ือง ตรวจสุขภาพ 

รพ.คลองหาด เร่ืองคลอด

ผลการทบทวน การดําเนินงานป 62
สสจ.สก ทบทวนเกณฑ / 
เยี่ยมเสริมพลงั
รพ. พัฒนาชุดสิทธิ
ประโยชน

บทบาท

สงเสริมใหรพ.สต.ทุก

แหงมีระบบยืนยันฯ 

จํานวน 97 แหง

3. พัฒนาระบบยืนยันตัว

บุคคล

รพ. 9 แหง

รพ.สต. 10 แหง

สสจ. 1 แหง

สสจ.สก สงเสริมและ
สนับสนุน
รพ.สต. จัดซ้ือเครื่อง Scan 
ลายน้ิวมือ + Programe

รพ. / รพ.สต. ทุกแหง
2. พัฒนาระบบเรียกเก็บ

คาบริการ

- สสจ.สก, สสอ. ทบทวน
ระเบียบ / มอบนโยบาย / 
เยี่ยมเสริมพลงั
รพ., รพ.สต. ใชระบบเรียก
เก็บ



ผลการทบทวน การดําเนินงานป 62 บทบาท

พัฒนาระบบติดตามรักษา

ตอเน่ือง

4. พัฒนาระบบการ

ติดตามผูปวยแรงงานตาง

ดาว รักษาตอเนื่องโดยใช 

CPG TB, Malaria

มีระบบการติดตามผูปวย

แรงงานตางดาวรักษา

ตอเน่ือง

สสจ.สก+สสอ. สงเสริม
และสนับสนุน
รพ. 
- ติดตามผูปวย
TB และพัฒนา Health 
Literacy
- คนหาผูปวยรายใหมใน
กลุมเสี่ยง  



International cooperation Thai-Cam

1. การประชุมเชิงปฏิบัติการ

เพ่ือกําหนดหลักสตูรครู ก 

ดานมาลาเรีย ไทย-กัมพูชา

2. การอบรมครู ก หลักสูตร

อาสาสมัครมาลาเรีย  

3. การอบรมหลักสตูร

อาสาสมัครมาลาเรีย

4. ประชุมหารือความรวมมือ

การดําเนินงานมาลาเรีย 

4
1. การกําจัดโรค

มาลาเรียตามแนว

ชายแดน

รอเวทีการประชุม

ระดับกระทรวง

ผลการทบทวน การดําเนินงานป 62

สสจ.สก 

- ดําเนินการ

- ติดตาม ควบคุมกํากับ

บทบาท

1. ประชุมเชิงปฏิบัติการ

พัฒนาระบบเฝาระวัง

โรคติดตอท่ีเปนปญหาใน

พ้ืนท่ี 

2. ประชุมหารือการพัฒนา

ระบบเฝาระวังโรคติดตอ 

2. การตอบโตภาวะ

ฉุกเฉินดานสาธารณสุข

1. ประชุมหารือความ

รวมมือดานการตอบโต

ภาวะฉุกเฉินดาน

สาธารณสุข 

2. บูรณาการกับกิจกรรม

อื่น

สสจ.สก 

- ดําเนินการ

- ติดตาม ควบคุมกํากับ



-
3. การสงเสริม “สุขภาพ

หนึ่งเดียว”

1. การเตรียมความพรอม

รับภาวะฉุกเฉินดาน

การแพทยและสาธารณสุข

กรณีเกิดโรคระบาด :           

พิษสุนัขบา

ผลการทบทวน การดําเนินงานป 62

-

บทบาท

1. ประชุมเชิงปฏิบัติ

การซอมแผนการสงตอ

ผูปวยฉุกเฉินภายใน

จังหวัดบันเตีย-

เมียนเจยและศูนยสงตอ

ไทย-กัมพูชา ชนิดบน

โตะ และพ้ืนท่ีจริง

2. การอบรมและฝก

ปฏิบัติการดูแลผูปวย

อุบัติเหตุและฉุกเฉนิ

3. ประชุมหารือการดูแล

ผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 

4. การพัฒนาระบบสง

ตอ

1. ประชุมทบทวน

ขอตกลงระบบสงตอ

ขามพรมแดนและ 

MOD

2. โรงพยาบาลอรัญ

ประเทศกําลังจัดซ้ือ

เครื่องมือแพทยให

ศูนยสงตอผูปวยปอย

เปต

สสจ.สก 

- ดําเนินการจัด

การอบรม

รพ.อรัญประเทศ

- สนับสนุนสถานที่และ

วิทยากร

- ดําเนินการรวมกับ

จังหวัด



1. การอบรมและฝก

ปฏิบัติ

การดูแลผูปวยหอง

ผาตัดและฉุกเฉิน

2. ประชุมหารือการ

ดําเนิน

งานดูแลผูปวยหอง

ผาตัดและฉุกเฉิน 

5. การพัฒนา

โรงพยาบาล

พ่ี-นอง

1. โรงพยาบาลสมเด็จ

พระยุพราชสระแกว

กําลังจัดซ้ือเครื่องมือ

แพทยใหโรงพยาบาล

มงคลบุรี

ผลการทบทวน การดําเนินงานป 62

สสจ.สก 

- ดําเนินการจัด

การอบรม

รพร.สระแกว

- สนับสนุนสถานที่และ

วิทยากร

- ดําเนินการรวมกับ

จังหวัด

บทบาท
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“หลักการ” รู คูปญญา กลาหาญย่ิง
“สําคัญ” จริง จํานง ม่ังคงหมาย
“คือ” รวมแรง แกรงพลัง ทั้งใจกาย
“ตอง” ทาทาย ทุกขทน เพื่อคนไทย
“รวมกัน” สาน รวมกันกอ เติมตอสุข
“ทํางาน” ปลุก ปลอบขวัญ มิหวั่นไหว
“เพื่อ” วิวัฒน พัฒนา กาวหนาไกล
“ชาติ” อยูได เราอยูดี รวมชี้ทํา

นพ.พิเชฐ  บัญญัติ

ขอบคุณครับ



1. การพฒันาระบบจัดการสขุภาพชายแดนและเขตเศรษฐกจิพเิศษ

17

กิจกรรม 1.1) สรางภาคีเครือขาย PHB/DHB + One Health

พ้ืนท่ีดําเนินการ ทุกอําเภอ

ตัวชี้วัด อําเภอท่ีมีระบบการเฝาระวัง  ควบคุม ปองกันโรคและภัยสุขภาพ

พ้ืนท่ีชายแดนและ SEZ ท่ีมีประสิทธิภาพ โดย DHB

รายละเอียดกิจกรรม 1. มีคณะกรรมการระดับอําเภอ 

2. มีระบบระบาดวิทยาท่ีดี

3. มีการวางแผน ติดตาม และประเมินผล

4. มีการระดมทรัพยากรหรือการสนับสนุนงบประมาณจาก

หนวยงานท่ีเกี่ยวของเปนรูปธรรม

5. มีผลสําเร็จของการดําเนินงาน

6. สงเสริมการออกขอบัญญัติ/เทศบัญญัติ



18

การสนับสนุน

งบประมาณ

งบประมาณจากกองยุทธศาสตรและแผนงาน  200,00 บาท  

แบงเปน  2 งวด  ให 4 อําเภอชายแดน ๆ ละ  50,000 บาท 

งวดท่ี 1  เนนการฝกอบรมเครือขายและอสต. 25,000 บาท

งวดท่ี 2  เนนการนิเทศ  ติดตาม  25,000 บาท

โดยกิจกรรมตองตอบสนองประชาชนไดรับการสงเสริมสุขภาพ

ปองกันโรคและถายทอดองคความรูเพ่ือการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกตองและเหมาะสม
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กิจกรรม
1.2) สรางนักจัดการสุขภาพ (โดยสสอ.อรัญประเทศเปนผูจัด

อบรม)

พ้ืนท่ีดําเนินการ ตาพระยา โคกสูง อรัญประเทศ คลองหาด และวัฒนานคร 

ตัวชี้วัด มีระบบจัดการสุขภาพโดยนักจัดการสุขภาพ(คสช.) อําเภอละ  

20 คน

รายละเอียดกิจกรรม 1. มีการจัดอบรมนักจัดการสุขภาพ

2. มีเครือขายในการเฝาระวังเหตุการณระดับตําบล

3. มีการรายงานขาว/เหตุการณอยางนอยเดือนละ 1 เหตุการณ 

4. มีการนิเทศติดตามผลการดําเนินงานของนักจัดการ สุขภาพ

การสนับสนุน

งบประมาณ

งบประมาณจากจังหวัดสระแกว 150,000 บาท
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กิจกรรม 1.3) พัฒนาหมูบานชายแดนคูขนาน 14 ตําบล 64 หมูบาน

พ้ืนท่ีดําเนินการ ตาพระยา โคกสูง อรัญประเทศ และคลองหาด

ตัวชี้วัด รอยละ 80 หมูบานท่ีผานเกณฑการดําเนินงานหมูบานชายแดน

ไทย-กัมพูชา ดานสาธารณสุข



1. มีกระบวนการพัฒนาดานสุขภาพแบบมีสวนรวม

1.1 มีคณะกรรมการพัฒนาสุขภาพ และมีแผนการดําเนินงานดานสุขภาพ 

1.2 มีการกําหนดกติกาของชุมชน หรือกฎขอบังคับเพ่ือแกไขปญหาหรือพัฒนาดานสุขภาพของ

ชุมชน

1.3 มีระบบเฝาระวังปองกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ

2. มีกิจกรรมการพัฒนาดานสุขภาพที่สําคัญ

2.1 เด็กแรกเกิด ถึง 12 ป ไดรับวัคซีนปองกันโรคระบาดตามตารางสรางเสริมภูมิคุมกันโรค 

(รอยละ 90)

2.2 ครัวเรือนมีการใชยาเพ่ือบําบัด บรรเทาอาการเจ็บปวยเบื้องตนอยางเหมาะสม (รอยละ 80)

2.3 คนอายุ 35 ป ขึ้นไป ไดรับการตรวจสุขภาพประจําป (รอยละ 60)

2.4 คนอายุ 6 ป ขึ้นไป ออกกําลังกายอยางนอย สัปดาหละ 3 วันๆ ละ 30 นาที (รอยละ 60)

2.5 ผูสูงอายุไดรับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน ภาครัฐ หรือภาคเอกชน (รอยละ 100)

2.6 ผูพิการไดรับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน ภาครัฐ หรือภาคเอกชน (รอยละ 100)

2.7 ผูปวยเร้ือรัง ไดรับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน ภาครัฐ หรือภาคเอกชน (รอยละ 100)

เกณฑหมูบานเขมแข็งคูขนานตามแนวชายแดน (ดานสุขภาพ)
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กิจกรรม 1.4) การพัฒนาระบบการแพทยฉุกเฉิน  และการตอบโตภาวะ

ฉุกเฉินทางการแพทยและสาธารณสขุ(EOC)

พ้ืนท่ีดําเนินการ ทุกอําเภอ

ตัวชี้วัด - รอยละ 80 ของอําเภอมีศูนย EOC และ SAT  ท่ีสามารถ

ปฏิบัติงานไดจริง

- IAP อยางนอย 1 เรื่อง 

- มีนวัตกรรม Excellence  EOC ระดับอําเภอ/ วิจัย ฯลฯ 

รายละเอียดกิจกรรม 1. อําเภอมีการซอมแผน 1 ครั้ง/ป



2. การยกระดบับรกิารสขุภาพเพือ่รองรบัเมืองสุขภาพชายแดน

และเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษ
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กิจกรรม 2.1) จัดต้ังศูนยบริการสุขภาพชาวตางชาติ 

พ้ืนท่ีดําเนินการ ป 60  รพร.สก, รพ.อรัญฯ  ป 61  รพ.ทุกแหง

ตัวชี้วัด รอยละ 100 ของรพ.มีศูนยบริการสุขภาพชาวตางชาติ 

รายละเอียดกิจกรรม 1. จัดต้ังคณะกรรมการศูนยบริการสุขภาพชาวตางชาติของรพ.

ท่ัวไป/รพ.ชุมชน          

2. มีจัดตั้งศูนยบริการสุขภาพชาวตางชาติ: "Foreigner 

Customer Service Center" 
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กิจกรรม 2.2) สงเสริมการจัดบริการ ตามเกณฑ QSC

พ้ืนท่ีดําเนินการ รพ.ทกุแหง่

ตัวชี้วัด รพ.เปาหมายมีการจัดบริการตามเกณฑ QSC 

รายละเอียดกิจกรรม 1. วิเคราะหขอมูลสถานการณพัฒนาคุณภาพ รพ.ตามเกณฑ 

QSC

2. มีการวางแผนแกไขพัฒนา Friendly Service ใน รพ./

รพ.สต. 

3. ปฏิบัติตามแนวทางการพัฒนาท่ีไดวางแผน รอยละ 50
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กิจกรรม 2.3) พัฒนาคุณภาพสถานบริการใหผานเกณฑมาตรฐาน

2.3.1)  Friendly Service

พ้ืนท่ีดําเนินการ รพ.ทุกแหง  รพ.สต.ทุกแหง

ตัวชี้วัด รอยละ 65 ของสถานบริการสาธารณสุขท่ีผานเกณฑ Friendly 

Service

รายละเอียดกิจกรรม ขอท่ี 1 การจัดทําปายประชาสัมพันธและผังการใหบริการใน

สถานบริการสาธารณสุขดวยภาษาของประเทศเพ่ือนบานและ

ภาษาอังกฤษ

ขอท่ี 2 การจัดทําสื่อและชองทางการสื่อสารเพ่ือใหประชากร

ตางดาวเขาถึงขอมูลขาวสารดวยภาษาของประเทศเพ่ือนบาน

และภาษาอังกฤษ

ขอท่ี 3 การปรับทัศนคติของผูใหบริการในการใหบริการแก

ประชากรตางดาว และการเรียนรูวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียม

ประเพณีของประชากรตางดาว
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รายละเอียดกิจกรรม ขอท่ี 4 จัดใหมีบุคลากรท่ีสามารถสื่อสารกับผูปวยตางดาว(หรือมี

รูปแบบอ่ืน ๆ  ท่ีสามารถสื่อสารกับผูปวยตางชาติได เชน

คูมือ  App  ลาม  นายจาง ฯ

ขอท่ี 5 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรสาธารณสุขดานการสื่อสาร

ภาษาประเทศเพ่ือนบาน

ขอท่ี 6 สถานบริการสาธารณสุขในพ้ืนท่ีชายแดนผานมาตรฐาน 

HA หรือ รพ.สต.ติดดาว

ผานเกณฑการประเมิน หมายถึง มีการดําเนินการอยางนอย 4

ใน 6 ขอ
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กิจกรรม 2.3.2) มาตรฐาน HA

พ้ืนท่ีดําเนินการ รพ.ทุกแหง 

ตัวชี้วัด รพ.ทุกแหงผานมาตรฐาน HA (ยกเวนรพ.โคกสูง)

รายละเอียดกิจกรรม 1. รพ.ทบทวนคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานพัฒนาคุณภาพ รพ. (HA) 

2. วิเคราะหสถานการณ/ปญหาการพัฒนาคุณภาพ รพ. (HA) 

3. รพ.จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล (HA) และ

ระบบงานท่ีสําคัญของโรงพยาบาลท่ีมุงเนนระดับจังหวัด

RM/LAB/X-ray/ECS/QSC) 

4. รพ.ประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติแกผูปฏิบัติงานเพ่ือดําเนินการ

ตามแนวทางพัฒนาคุณภาพ ตามระดับการพัฒนาของ รพ.

4.1 การเตรียมการเพ่ือเขาสูการประเมินขั้น 1 หรือ

4.2 การเตรียมการเพ่ือเขาสูการประเมินขั้น 2 หรือ

4.3 การเตรียมการเพ่ือเขาสูการประเมินขั้น 3 (Acc2/Re-Acc)



QSC : Quality Service Clean
Quality (คณุภาพ)

1.จดัทําผงั/ชอ่งทางการย่ืนบตัรและการรอควิท่ีเป็นระบบ ขัน้ตอน ให้ผู้มารับบริการและญาตรัิบทราบอยา่งชดัเจน

2.จดัทําระบบประชาสมัพนัธ์ ให้การต้อนรับ/ให้ข้อมลู พร้อมจิตอาสาดแูลให้บริการและอํานวยความสะดวก แก้ปัญหาทกุจดุบริการ

3.มีป้ายช่ือความหมาย ป้ายบอกทาง ป้ายข้อมลู อยูใ่นตําแหนง่ท่ีเหมาะสม ไมเ่กะกะขวางทางสญัจร และมองเห็นได้อยา่งชดัเจน

4.จดัมีห้องให้บริการให้คําปรึกษาพร้อมเจ้าหน้าท่ีประจํา

5.จดัให้มีการประเมินความพงึพอใจของผู้ รับบริการ และนําผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไข

Service (บริการ)

1.มีชอ่งทางการตรวจใน OPD ท่ีล่ืนไหล และรวดเร็ว

2.จดับริเวณท่ีนัง่รอตรวจ ให้เพียงพอตอ่ผู้ รับบริการและญาต ิและสะดวกสบาย ร่มร่ืน ปลอดภยั

3.มีบริเวณพกัผอ่นสําหรับผู้ ป่วยและญาต ิมีความร่มร่ืน สวยงาม สะอาด ไมอ่ยูใ่นมมุอบั  อากาศถ่ายเทดี มีพืน้ท่ีรองรับเพียงพอตอ่ผู้ใช้บริการ

4.จดัให้มีสญัลกัษณ์ท่ีเดน่ชดั ในชอ่งทางการเดนิเช่ือมระหวา่งตกึของการให้บริการ

5.จดัให้มีบริการร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม ร้านค้าสหกรณ์

Clean (สะอาด)

1.มีการกําหนดนโยบาย และจดัทําแผน/แผนการปฏิบตักิาร ท่ีสอดคล้องกบัการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส. มาตรการ 3 ก. และส้วมสะอาด ปลอดภยั ปราศจาก

เชือ้โรค

2.มีกลไกการดแูล กํากบั และตดิตามประเมินผลการบริหารงานด้านกิจกรรม 5 ส. มาตรการ 3 ก. และส้วมสะอาด ปลอดภยั ปราศจากโรค

3.โรงพยาบาลดําเนินการกิจกรรม 5 ส. มาตรการ 3 ก. ในโรงพยาบาลทกุวนัศกุร์เป็นประจํา อยา่งตอ่เน่ือง     

4.โรงพยาบาลดําเนินการส้วมสะอาด ปลอดภยั ปราศจากโรค เป็นประจําอยา่งตอ่เน่ือง

5.มีการนําผลการดําเนินการกิจกรรม 5 ส. มาตรการ 3 ก. และการดําเนินการส้วมสะอาด ปลอดภยั ปราศจากโรค  มาปรับปรุงแผนการดําเนินงาน

6.โรงพยาบาลจดับริการตู้นํา้ด่ืมสะอาด จดัเป็นระเบียบ สวยงาม และมีแมบ้่านคอยดแูลความสะอาดอยา่งตอ่เน่ืองเป็นประจํา

7.โรงพยาบาลมีการปรับปรุงตกึ อาคาร สิ่งก่อสร้างภายในให้สีสนัสวยงาม ดสูะอาด สวยงาม สดใส

8.โรงพยาบาลปรับปรุงภมูิทศัน์ สถาปัตย์ แสง สี เสียง สวนหยอ่ม สวยงาม ปลอดภยั 28
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กิจกรรม 2.3.3) รพ.สต.ติดดาว

พ้ืนท่ีดําเนินการ รพ.สต.ทุกแหง

ตัวชี้วัด รพ.สต. ผานเกณฑการประเมินระดับ 5 ดาว รอยละ 25

รายละเอียดกิจกรรม 1. บริหารดี

2. ประสานงานดี ภาคีมีสวนรวม

3. บุคลากรดี

4. บริการดี

5. ประชาชนมีสุขภาพดี
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