
แบบรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) 
 
 

                       รอบ ๑ (๑ ต.ค. ๒๕๕9 – ๓๑ มี.ค. ๒๕60  ; รอบ   ๖ เดือน) 
        รอบ ๒ (๑ เม.ย. ๒๕60 – ๓๐ ก.ย. ๒๕60 ; รอบ ๑๒ เดือน) 

                   น้้าหนักตัวช้ีวัด   ร้อยละ  30  

ชื่อตัวชี้วัด  :  ระดับความส าเร็จในการด าเนินงาน คปสอ.ติดดาว จังหวัดสระแก้ว ปี 2560 

ค้านิยาม 
คปสอ.ติดดาว จังหวัดสระแก้ว หมายถึง  การด าเนินงานภายใต้นโยบายหลักของกระทรวง
สาธารณสุข ซึ่งประกอบไปด้วย Agenda Function และการแก้ปัญหาในระดับพ้ืนที่(Area based) 
ทั้งนี ้แบ่งน้ าหนักคะแนนดังนี้ 
1. ภายใต้การด าเนินงาน คปสอ. (Cup board) 
 1.1 ตามตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ(PA) ของกระทรวงสาธารณสุข(29 ตัวชี้วัด)  
 1.2 ยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพของจังหวัดสระแก้ว(38 ตัวชีว้ดั)  
 1.3 แนวทางการด าเนินงานที่มุ่งเน้นของนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด  
 คิดเป็นร้อยละ 30 
2. การขับเคลื่อนระบบสุขภาพระดับอ าเภอตามเกณฑ์คุณภาพเครือข่ายบริการ DHS-PCA  
คิดเป็นร้อยละ 25 (ทีมคุณภาพ) 
3. การด าเนินงาน รพ.สต.ติดดาว หมายถึง การด าเนินงานภายใต้การพัฒนางานคุณภาพการบริการ
(PCA)ของรพ.สต. ซึ่งประกอบด้วย การด าเนินงานแก้ไขปัญหาด้านสาธารณสุขของพ้ืนที่ ระบบงาน
คุณภาพ (PCT/IC/ENV/ยา/RM/LAB) การด าเนินงานหมอครอบครัว(Family care team) และการ
บริหารจัดการ ของ รพ.สต.(ควบคุมภายใน และคุณภาพของข้อมูล) คิดเป็นร้อยละ 30  
4.การพัฒนางานวิชาการ ได้แก่ Best Practice งานวิจัย นวัตกรรม และR2R จนเป็นแบบอย่าง และ
สามารถขยายวงกว้างต่อไปในระดับอ่ืนๆได้ คิดเป็นร้อยละ 15 (Cup Board+รพ.สต.) 
(รายละเอียดตัวชี้วัดตามเอกสาร............................................. ...) 
 

เกณฑ์เป้าหมาย :  

 

ระดับคะแนน 90 – 100%  5  ดาว 
ระดับคะแนน 80 – 89.99%   4  ดาว 
ระดับคะแนน 70 – 79.99%  3  ดาว 
ระดับคะแนน 60 – 69.99%  2  ดาว 
ระดับคะแนน 50 – 59.99%  1  ดาว 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อส่งเสริมการด าเนินงานในระดับ คปสอ.ให้มีการบูรณาการ และประเมินผลร่วมกัน 
2. เพื่อพัฒนารูปแบบ และแนวทางในการประเมินผล ในระดับ จังหวัด อ าเภอ และต าบล 
3. เพ่ือพัฒนาทักษะ และความสามารถในการเป็นพ่ีเลี้ยง(Coaching ,Training and Facilitator) ของ
บุคลากรสาธารณสุขของจังหวัดสระแก้ว 
4. เพ่ือน าข้อมูลที่ได้จากการประเมินไปใช้ในปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและ
มีประสิทธิผล 

ประชากร
กลุ่มเป้าหมาย 

สสจ. 1 แห่ง คปสอ. 9 แห่ง และ รพ.สต. 108 แห่ง 

เอกสารหมายเลข 5/2 



วิธีการจัดเก็บข้อมูล 
แหล่งข้อมูล รายงานผลการประเมินการประเมิน คปสอ./รพ.สต. ติดดาว ปี 2560 
รายการข้อมูล 1 A = ระดับความส าเร็จการด าเนินงาน คปสอ.ติดดาว ปี 2560 
ระยะเวลาประเมินผล 1 ต.ค. 59 – 30 กันยายน 2560 (รายละเอียดตามเอกสารปฏิทินการด าเนินงาน สสจ.สระแก้ว)  
เกณฑ์การประเมิน : 6 เดือน (5 คะแนน) 12 เดือน (5 คะแนน) 

ประเมินจากการวางแผนการด าเนินงาน การ
ถ่ายทอดตัวชี้วัด และการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนดในตัวชี้วัด คิดเป็นคะแนนดังนี้ 
1. มีการถ่ายทอดหลักเกณฑ์ลงสู่ระดับ คปสอ. 
และ รพ.สต. (1 คะแนน) 
2. มีแผนการด าเนินงานที่สอดคล้องกับตัวชี้วัด 
คปสอ. ติดดาว (1 คะแนน) 
3. มีผลการประเมินตนเอง และวิเคราะห์ส่วน
ขาด (1 คะแนน) 
4. มีแผนการพัฒนาเพ่ือแก้ไขส่วนขาด (2 
คะแนน) 

ประเมินจากผลระดับความส าเร็จการด าเนินงาน 
คปสอ.ติดดาว 
 ระดับ 5 ดาว คิดเป็น 5 คะแนน 
 ระดับ 4 ดาว คิดเป็น 4 คะแนน 
 ระดับ 3 ดาว คิดเป็น 3 คะแนน 
 ระดับ 2 ดาว คิดเป็น 2 คะแนน 
 ระดับ 1 ดาว คิดเป็น 1 คะแนน 

 
วิธีการประเมินผล : ประเมินตามเกณฑ์การประเมิน คปสอ. ติดดาวโดย 

1. การวางแผน ถ่ายทอดรายละเอียด และการควบคุมก ากับประเมินผล (สสจ.) 
2. ประเมิน คปสอ. 
 2.1. ดูจากคปสอ.Profile (คปสอ.) 
 2.2. ดูหลักฐานการด าเนินงานเชิงประจักษ์ (เอกสาร/ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์/การส ารวจ) 
(คปสอ./รพ.สต.) 
 2.3. สอบถาม/สังเกต กระบวนการด าเนินงาน )(คปสอ./รพ.สต.) 

ต.ค – ธ.ค. 59 
(3 เดือน) 

ม.ค. – มิ.ย. 60 
(6 เดือน) 

ก.ค. – ส.ค. 60 
(2 เดือน) 

ก.ย. 60 
(1 เดือน) 

รองนพ.สสจ. 
1. ติดตามกลุ่มงาน 
และคปสอ. ที่
รับผิดชอบให้มีการ
จัดท าแผน และ
ก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานตาม
ตัวชี้วัด 

1. กระตุ้นกลุ่มงาน 
และคปสอ. ที่รับผิดชอบให้มี
การด าเนินงานตามแผนที่
วางไว้ตามห้วงเวลา 
2. น าเสนอ วิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ ผลการ
ด าเนินงาน ของกลุ่มงาน 
และคปสอ.ที่รับผิดชอบ 

1. มีการสนับสนุน 
และอ านวยการให้กลุ่ม
งาน และคปสอ. ที่
รับผิดชอบด าเนินการ
ตามตัวชี้วัด และ
สามารถแก้ไขส่วนขาด 

1. ถอดบทเรียน 
2. วางแผนปรับปรุง
พัฒนาในปีถัดไป 

กลุ่มงาน 
1.วางแผน 
ก าหนดแนวทาง 
ตัวชี้วัด และรูปแบบ
การประเมิน 
2. ถ่ายทอด
รายละเอียดลงสู่พ้ืนที่ 

1. ติดตามและสร้างความ
เข้าใจกับพ้ืนที่ 
2. รวบรวมปัญหา และเสริม
พลัง 
3. สรุปปัญหาที่พบ และ
สะท้อนให้คปสอ.ทราบ 
4. ร่วมกันวางแผนแก้ไข
ปัญหา 

1. ประเมินคปสอ. ติด
ดาว 
2. สรุปผลการประเมิน 
และรายงานผล
ให้กับคปสอ. 
 

1. ถอดบทเรียน 
2.น าผลที่ได้จากการ
ถอดบทเรียนใช้เป็น
ข้อมูลเพ่ือปรับปรุง
พัฒนาในปีต่อไป 
 



 
ผู้ก้ากับดูแลตัวชี้วัด ช่ือ – สกุล  ต าแหน่ง 
 1.นายแพทย์อภริักษ์  พิศุทธ์อาภรณ ์  นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว 
 2.แพทย์หญิงอรรัตน์  จันทร์เพญ็  รองนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว 
 3.นางญาณี  นาคพงศ์  รองนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว 
 4.นายไพรรัชต์วริิต  วิริยะภัคพงศ ์  รองนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว 
 5.นางดารารัตน์  โห้วงศ์  รองนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว 
ผู้จัดเก็บข้อมูล กลุ่มงานทุกกลุ่ม ในสสจ.สระแก้ว   
ผู้ประสานตัวชี้วัด 1.นางกัลยารัตน์  จตุพรเจริญชัย      โทร (มือถือ)   08 1153 9191  

2.นายเสกสรรค์ คงอาชีวกิจ           โทร (มือถือ)   09 8913 1959 
3.นางสาวเปรมกมล ขวนขวาย        โทร (มือถือ   08 6262 1374 
4.นายปิยะณัฐ วิเชียร                   โทร (มือถือ)  09 4821 3666 

หน่วยงาน ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว 
โทรศัพท์ส้านักงาน ๐ ๓๗๔๒ ๕๑๔๑ – ๔   
ความถี่ในการ 
จัดเก็บข้อมลู 

รอบ ๑ ( ๑ ต.ค. ๒๕๕9 – ๓๑ มี.ค. ๒๕60 ) รอบ ๒ ( ๑ เม.ย. ๒๕60 – ๓๐ ก.ย. ๒๕60 ) 

 

5. ด าเนินการแก้ไขปัญหา 
และกระตุ้นติดตามการ
ด าเนินงาน 

สสอ./ผอ. 
1.วางแผน 
ถ่ายทอดรายละเอียด
ลงสู่พ้ืนที่ 

1. มีการประเมินตนเอง 
วิเคราะห์ส่วนขาด พร้อม
แนวทางด าเนินงานใน
ช่วงเวลาที่เหลือ 
 

1. มีการด าเนินการ
แก้ไขส่วนขาด  
2. มีผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัด 

1. ถอดบทเรียน 
2.น าผลที่ได้จากการ
ถอดบทเรียนใช้เป็น
ข้อมูลเพ่ือปรับปรุง
พัฒนาในปีต่อไป 

รพ.สต. 
1. ศึกษารายละเอียด
การประเมิน 
2. วางแผนการ
ด าเนินงานที่สอดรับ
กับเกณฑ์การประเมิน 

1. มีการประเมินตนเอง 
วิเคราะห์ส่วนขาด พร้อม
แนวทางด าเนินงานใน
ช่วงเวลาที่เหลือ 
 

1. มีการด าเนินการ
แก้ไขส่วนขาด  
2. มีผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัด 

1. ถอดบทเรียน 
2.น าผลที่ได้จากการ
ถอดบทเรียนใช้เป็น
ข้อมูลเพ่ือปรับปรุง
พัฒนาในปีต่อไป 

 
เอกสารสนับสนุน :  เอกสาร...... 
รายละเอียดข้อมูล
พื้นฐาน สรุปคะแนน คปสอ. ติดดาว 2559 

คปสอ. รวม(100คะแนน) ดาวที่ได้ 
วังน้ าเย็น วังสมบูรณ์ 83.68 4 
คลองหาด 76.73 3 
วัฒนานคร 74.44 3 
ตาพระยา 73.15 3 
เขาฉกรรจ์ 72.31 3 
เมืองสระแก้ว 71.16 3 
อรัญประเทศ โคกสูง 68.39 2 

 


