
เนื้อหาส าคัญ จ านวน CUP ผู้ดูแล แนวทางการชว่ยเหลือ/แกไ้ข ลงพื้นที่(ชว่งเวลา) ติดตามผล(ชว่งเวลา)

ปัญหา รายละเอยีดเกณฑ์ติดดาวไมช่ดัเจน ไมม่ี

แนวทางการเขยีนโปรไฟล์ และไมม่กีารส่ือสารให้

พื้นที่และขาดชอ่งทางการติดต่อสอบถาม

9  - ปรับปรุงเกณฑ์ฉบับสมบูรณ์

 - พัฒนาทีมพี่เล้ียงระดับ คปสอ.

 - สร้างกลุ่มไลน์ รพ.สต.ติดดาว

ปัญหา เกณฑ์การประเมนิ QLN เชน่ ระบบคลังยา

 ที่พักขยะ เกณฑ์ไมค่รบถว้น ขาดรายละเอยีดที่

ชดัเจน 9

ประเด็นการพัฒนาทีมประเมนิ โดยเฉพาะ QLN 

ให้มมีาตรฐานเดียวกนั 9

ปัญหาได้รับการสนับสนุนยาแผนไทย  ชา้ ไม่

ครอบคลุม ไมค่รบถว้น ไมม่ยีาจา่ยให้ผู้ป่วย ท าให้

ไมส่ามารถท าให้บรรลุนโยบาย/ตัวชี้วดั ได้ 9

การระบุสาเหตุการตายที่ยงัไมถ่กูต้องในส่วนนอก

สถานบริการ และรพ.สต. และยงัไมม่แีนวทางการ

ด าเนินงานที่ชดัเจน 5

ปัญหาการบันทึกขอ้มลูบริการแพทยแ์ผนไทย รพ.

สต.มปีัญหาการจา่ยยาเยอะ แต่ได้เงินกลับมาน้อย

(รพ.สต.ทับทิมสยาม05 และคลองไกเ่ถื่อน)

1

ปัญหาในการจา่ยยาสมนุไพร เจา้นหน้าที่ไมม่ี

ความรู้เชงิลึกในสรรพคุณของยา ไมม่ั่นใจในการ

จา่ยยา และขาดแนวทางการจา่ยควบคู่กบัยาแผน

ปัจจบุัน 1

ปัญหาการให้รหัส ICD-10 ไมถ่กูต้อง 3

รพ.สต. อยากให้มกีารให้รางวลั หรือใบประกาศ 

แกร่พ.สต. ที่ได้ระดับดาว 2

อยากให้เพิ่มเป้าหมายการรับวคัซีนในกลุ่มอาย ุ2

เดือน ในHealth explorer 1

การบันทึกขอ้มลูที่มคีวามซ้ าซ้อน เชน่ ขอ้มลู

ผู้สูงอายตุ้อกระจก ที่ต้องคีย ์ทั้งผ่านโปรแกรม และ

เวบ็ไซต์ 2

การซ้ าซ้อนของ อสค. กบั care giver ขาด

แนวทางการด านเนินงาน 3

รพ.สต.อยากทราบชอ่งทางการติดตาม QOF เพื่อ

ตามเงินและผลงาน 1

การชว่ยเหลือ/แนวทางแกไ้ขประเด็นจากพื้นที่/อปุสรรค


