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IQ (Intelligence Quotient) 

EQ (Emotional Quotient) 

AQ (Adversity Quotient) 

MQ (Moral Quotient) 



IQ (Intelligence Quotient) 

  ระดบัสติปัญญาหรอืระดบัเชาวนปั์ญญาของคน  
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IQ (Intelligence Quotient) 

  ระดบัสติปัญญาหรอืระดบัเชาวนปั์ญญาของคน  

ส่ิงท่ีมีอิทธิพลสาํคญัต่อเชาวนปั์ญญาของมนษุย ์คือ พนัธกุรรมและ

ส่ิงแวดลอ้ม แต่คนท่ีมี IQ สงู มกัประสบความสาํเรจ็แค่ 20 % เท่านัน้ 



IQ (Intelligence Quotient) 

  ระดบัสติปัญญาหรอืระดบัเชาวนปั์ญญาของคน  

มหาเศรษฐี 400 คนของโลกท่ีประสบความสาํเรจ็ 50 % ไมจ่บปรญิญาตร ี



EQ (Emotional Quotient) 

ความฉลาดทางอารมณ ์หรอื เชาวนอ์ารมณ ์ 



EQ (Emotional Quotient) 

ความฉลาดทางอารมณ ์หรอื เชาวนอ์ารมณ ์ 

ทกัษะผ ูนํ้าท่ีมีความฉลาดทางอารมณป์ระกอบดว้ย 

๑ ทกัษะหลกั (Core Skills) 

  -การร ูจ้กัตนเอง (Knowing Yourself) 

  -การครองสติ (Maintaining Control) 

  -การอ่านผ ูอ่ื้น(Reading Others)  

  -การรบัร ูท่ี้แม่นยาํ (Perceiving Accurately) 

  -การส่ือสารดว้ยความยดืหย ุน่ (Communicating with Flexibility) 



EQ (Emotional Quotient) 

ความฉลาดทางอารมณ ์หรอื เชาวนอ์ารมณ ์ 

ทกัษะผ ูนํ้าท่ีมีความฉลาดทางอารมณป์ระกอบดว้ย 

๒. ทกัษะขัน้สงู (Higher – order Skills)  

  -การยอมรบัหนา้ท่ีความรบัผิดชอบ (Taking Responsibility) 

  -การสรา้งทางเลือก (Generating Choices) 

  -การยอมรบัในวิสยัทศัน ์(Embracing a Vision) 

  -การมีความกลา้หาญ (Having Courage)  

  -การแสดงความแน่วแน่ (Demonstrating Resolve) 



AQ (Adversity Quotient) 

ความสามารถในการฟันฝ่าอปุสรรคและแกปั้ญหา 



AQ (Adversity Quotient) 

ความสามารถในการฟันฝ่าอปุสรรคและแกปั้ญหา 

การฝึกฝนเพ่ือเพ่ิมทกัษะ 
  -การมีปฏิบติัสมัพนัธก์บัสงัคม 

  -การฝึกทํากิจกรรมต่างๆ 

  -สมัผสักบัชีวิตจรงิ ช่วยเหลือตนเอง 

  -ใหเ้ผชิญกบัอปุสรรคบา้ง  

หลักการสร้าง AQ ให้มองปัญหาเป็นโอกาส 

 Control ควบคุมเหตุการณ์/สถานการณ์ได้ 

 Ownership ความเป็นเจ้าของ ปัญหาอยู่ที่ตัวเรา 

 Reach ปัญหาทุกอย่าง มีทางแก้ไข ไม่ใช่จบสิน้ทุกอย่าง 

 Endurance ทนทานทอดทน ต่อปัญหา มองโลกแง่ดี ไม่วู่วาม 

“มีสตติลอดเวลา คดิว่าทุกอย่างมีทางออก มองโลกในแง่ดี เปล่ียนวกิฤตเิป็นโอกาส” 



MQ (Moral Quotient) 
ความฉลาดทางจรยิธรรม หรอื ระดบัสติปัญญาทางดา้นศีลธรรม  



MQ (Moral Quotient) 
ความฉลาดทางจรยิธรรม หรอื ระดบัสติปัญญาทางดา้นศีลธรรม  

MQ นัน้ไมส่ามารถฝึกฝนหรือขดัเกลาไดใ้นชว่งเวลาสัน้ๆ ขณะท่ีบคุคล

เจริญเตบิโตขึน้มาแลว้ เหมอืนดงัคาํโบราณของไทยท่ีว่า "สนัดอนนัน้ขดุ

ได ้แตส่นัดานนัน้ขดุไมไ่ด"้ การท่ีบคุคลคนหนึง่จะม ีMQ ระดบัด ีตอ้งเร่ิม

ปลกูฝังในวยัเด็กจึงจะไดผ้ล และ MQ นีก็้จะฝังลึกลงไปในจิตใหส้าํนกึของ

บคุคลผูน้ัน้และจะรอเวลาท่ีไดร้บัการกระตุน้อีกครัง้ โดยอาศยัปัจจยั ๓ 

อย่างดว้ยกนั คือ 

  ๑. การสอนศีลธรรมโดยตรงใหก้บัเด็ก  

  ๒. การถ่ายทอดทางศีลธรรมจากผูใ้หญ่ใหก้บัเด็ก  

  ๓. ความรกัและวินยั 



MQ (Moral Quotient) 
ความฉลาดทางจรยิธรรม หรอื ระดบัสติปัญญาทางดา้นศีลธรรม  

ในปัจจบุนัประเทศไทย สรา้งตวัชีว้ดัความโปร่งใสในหนว่ยงานภาครฐั   

เพ่ือใชป้ระเมนิคณุธรรมการทาํงานขององคก์ร  โดยใช ้ดชันท่ีีเรียกว่า  
Integrity & Transparency Assessment (ITA) 

ดัชนี ITA เป็นสว่นผสมระหว่าง TI (Transparency Index ) 
และ IA (Integrity Assessment)  และเรยีกรวม ๆ กนัเป็น  

Thailand Integrity & Transparency Assessment  
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