
เอกสารหมายเลข 3.2

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน ( Weaknesses)

1. มี OD เพ่ือพัฒนาความสัมพันธ์ของบุคลากร

ในองค์กร

1. ระบบบริหารตอบแทนและนโยบายคุ้มครอง

พนักงานไม่มีนโยบายท่ีชัดเจน/ไม่มีหลักเกณฑ์การ

ิ ้ ี่ ็2. มีท่ีพักอาศัยให้แก่บุคลากรและมีกล้องวงจรปิด 2. ไม่มีระบบการจัดสวัสดิการนอกเหนือท่ีกฎหมาย

กําหนดภายในหน่ายงานอย่างชัดเจน

3.มีระบบการบริหารผลตอบแทนตามกฎหมาย 3.ประเมินผลการปฏิบัติ  ขาดการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ

4.มีการกําหนดการพัฒนาความก้าวหน้าใน

อาชีพตามศักยภาพ

4.กลไกพัฒนาความก้าวหน้า มีการกําหนด 

แคเรียพาส สายการเติบโตไว้ แต่ไม่ได้ใช้

5.ผู้บริหารให้ความสําคัญและสนับสนุนการ

ดําเนินงาน / กิจกรรม/มีนโยบายให้รางวัลท่ี

เหมาะสมการกํากับติดตามงาน

5.บุคลากรได้รับค่าตอบแทนน้อยขาดขวัญและ

กําลังใจ

6.สสจ.สระแก้ว ให้โอกาสในการพัฒนาตนเอง

ในด้านการศึกษา ฝึกอบรม เพ่ิมพูนความรู้

6. องค์กรมีความหลากหลายในสาขาวิชาชีพ และ

ลักษณะงานท่ีอาจมีความแตกต่าง

7. จัดให้มีหลักสูตรอบรม พัฒนาศักยภาพ

บุคลากรท่ีเหมาะสม

7. การจัดสรรสวัสดิการนอกเหนือจากสิทฺท่ีได้รับ

จากทางราชการยังอยู่เฉพาะกลุ่ม หรือเป็นกลุ่ม ๆ 

หรือบางอย่างเอ้ืออํานวยเฉพาะทีมบริหาร

8. มีค่าตอบแทน OT มีประกันอุบัตเิหตุหมู่ มี

การคุ้มครองภัยจากรถยนต์ มีการประเมิน

ปฏิบัติงาน ปีละ 2 ครั้ง

8.การประเมินผลงานเน้นท่ีเอกสารมากกว่าผลงาน

ท่ีปฎิบัติ (เอกสาร+ข้ันตอนมากๆๆๆๆ)

9.มีการสนับสนุนด้านสวสด์ิการ เช่น ชุดกีฬา 9.ไม่ได้รับค่าตอบแทนเหมือนหน่วยบริการในระดับ

พ้ืนท่ี

10. มีการช่ืนชมผู้ท่ีทําความดี /แบบอย่าง ของ

องค์กร

10.จัดกิจกรรม OD ไม่ได้ตามจุดประสงค์

11.สสจ.สก อยู่ภายใต้การบริหารของ สธ. ซึ่งมี

ระบบการจัดการด้านบุคลากร ท่ีดี มีการพัฒนา

ด้านการจัดสวัสดิการ ค่าตอบแทน

11.สวัสดิการและค่าตอบแทนของพนักงานมีความ

แตกต่างค่อนข้างสูง และไม่ครอบคลุมทุกสาขา เช่น

 ค่าตอบแทนไม่ได้ตามเกณฑ์ เช่นเบ้ียเลี้ยง 240 ได้ 

120 บาท

12.มีนโยบายท่ีชัดเจนในการดําเนินงาน

13.ผู้บริหารมีการติดตามการดําเนินงานอย่าง

ต่อเน่ือง

ดัชนีสุขภาวะองค์กร
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มิติท่ี 1 สุขด้วยการจัดการ

1.ระบบบริหารผลตอบแทน

2.นโยบายคุ้มครองพนักงาน

3.ประเมินผลการปฏิบัติงาน

4ระบบสวัสดิการ

5.การให้รางวัล 

6.กลไกพัฒนาความก้าวหน้า

ตารางวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององคก์ร

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว

12.ระบบสวัสดิการ ไม่ถูกเปิดเผยให้รับรู้เป็น

สาธารณะ รู้เฉพาะกลุ่ม

การวิเคราะห์
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14. พิจารณาความดีความชอบตามผลงาน 13.การประเมินผลงานประเมินจากเอกสารมากกว่า

การปฎิบัติ

14. การพิจาณาความดีความชอบยังอิงเกณฑ์โคต้า

15. ขาดการส่งเสริมในเรื่องความก้าวหน้าของ

บุคลากร เช่น การศึกษาต่อในระดับสูง หรือการ

ฝึกอบรมท่ีเป็นการพัฒนาศักยภาพระดับสูง

โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats)

1.นําผลการดําเนินการมา ตรวจสอบและ

ปรับปรุงระบบทุกระบบให้มีประสิทธิภาพ และ

ชัดเจนมากขึ้น

1.ผู้บริหารไม่ให้ความสําคัญในระบบสวัสดิการใน

บางเรื่อง เช่นการตรวจสุขภาพให้กับเจ้าหน้าท่ีท่ีเบิก

ไม่ได้

2.การปรับปรุงโครงสร้างระบบราชการ ทําให้

บุคลากร ตื่นตัวในการตื่นตัวในการท างานและ

การพัฒนาตนเอง

2. ไม่มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน

3.องค์กรขนาดใหญ่มีความพร้อมในด้านบุคลากร

 ในการทํากิจกรรม

3.ระบบบริหารผลตอบแทน ไม่ได้รับค่าตอบแทน

เหมือนหน่วยบริการในระดับพ้ืนท่ี ฉ.ต่างๆ  มีแต่

เงินเดือน

4.ลักษณะงาน / กิจกรรมบางอย่าง ตามหน้าท่ี

ส่งผลต่อภาพรวมองค์กรซึ่งทําให้องค์กรได้รับ

การตอบแทนจากผู้บริหารท้ังในจังหวัดและเขต

4.การใช้งบประมาณ ไม่เอ้ือต่อการดําเนินงาน / 

กิจกรรม (ในบางกิจกรรม)

5.ปรับโครงสร้างการจัดการให้เจ้าหน้าท่ีมีการ

ตื่นตัวในการทํางาน เช่น การปรับงานตาม

ภารกิจงาน

5.ภาพท่ีปรากฎต่อสังคมอาจถูกมองว่าไม่คุ้มค่า ไม่

ก่อปรโยชน์แก่ประชาชนและงบประมาณแผ่นดิน

6.เป็นนโยบายของ ก.สธ 6.ระเบียบค่าตอบแทน

7. เป็นองค์กรท่ีมีภาพลักษณ์ท่ีมีความน่าเช่ือถือ 7.การใช้งบประมาณ ไม่อิงตามระเบียบ กฎหมาย 

แต่ใช้เง่ือนไขท่ีกําหนดกันเอง ซึ่งไม่เอ้ือต่อการ

ปฏิบัติงาน

8.บุคลากรมีความรู้ความสามารถท่ีหลากหลาย

ในสาขาวิชาชีพด้านสาธารณสุข

8.การตรวจสอบจากหน่วยงานภายใน ท่ีเข้มงวด 

ยุ่งยาก ซับซ้อน ทําให้การปฏิบัติงานเกิดความล่าช้า

 ติดขัด
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9..ผู้ว่าราชการจังหวัด และส่วนราชการให้ความ

ไว้วางใจในสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว

9.ขาดการเตรียมพร้อมเรื่องแผนงานโครงการระยะ

ยาวเพ่ือรองรับนโยบายเร่งด่วน

10.มีแผนงานและนโยบายเข้ามาในพ้ืนท่ีมากข้ึน

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน ( Weaknesses)

1. มีกิจกรรมสวดมนต์ ให้สงบจิตสงบใจ 1. ดูแลความสุขคนในครอบครัวพนักงานยังไม่เป็น

ระบบ(เลือกปฏิบัติ)

2. มีการส่งเสริมการออกกําลังกาย 2. มีจํานวนการประชุมท่ีเยอะและถ่ี ซึ่งอาจจะจัด

ตรงกับการประชุมนอกสถานท่ีและอาจมีภาระงาน

ท่ีมากท่ีต้องดําเนินการ ทําให้ไม่สามารถเข้าประชุม

ได้ในบางครั้ง

3. มีการจัดงานเลี้ยงตามเทศกาลต่าง ๆ 3.ไม่มีแนวทางการสร้างบรรยากาศและ ส่งเสริม

ความสุขให้เจ้าหน้าท่ีทุกระดับอย่างต่อเน่ือง

4.มีแนวทางสร้างเสริมคุณธรรม จริยธรรมใน

องค์การ

4.ภาวะผู้นําองค์กรผู้บริหารเป็นต้นแบบการสร้างสุข

 การเปลี่ยนแปลงบ่อย มีนโยบายแตกต่างกัน

5.ผู้บริหารรับรู้สภาพและปัจจัยความสมดุลย์

ของสภาวะ ท่ีเก้ือกูลต่อสุขและปัจจัยในการ

สร้างสุขของคนใน องค์กร

5.สภาพแวดล้อมการทํางาน โครงสร้าง /พ้ืนท่ีของ

อาคาร ยังต้องพัฒนาเพ่ือความเหมาะสมในการ

ทํางาน / กิจกรรม /และเอ้ือต่อการมีสุขภาพดี

6.สภาพแวดล้อมในการทํางานเหมาะสม 6.ดูแลความสุขคนในครอบครัวพนักงานยังไม่เป็น

ระบบ(เลือกปฏิบัติ)

7.ผู้บริหารให้ความสําคัญในด้านความ

ปลอดภัย/สิ่งแวดล้อม

7.ขาดแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนในการพัฒนาชุมชน 

สังคม และสิ่งแวดล้อม

8.ผู้บริหารให้มีนโยบายส่งเสริมความสุข 8.นโยบายของผู้บริหารองค์กรเปลี่ยนแปลงบ่อย

9.องค์กรผ่านการดําเนินงานและมีพ้ืนฐานใน

กิจกรรมการสร้างสุข อาทิ HWP/OD

9.ขาดการประเมินท่ีเป็นรูปธรรมท่ีสามารถสะท้อน 

ให้เห็นถึงความสําเร็จของการดําเนินงานสร้างสุข

10. มีการพัฒนาในด้านต่างท่ีเอ้ือและอํานวย 10.สภาพแวดล้อมการทํางาน โครงสร้าง /พ้ืนท่ีของ

่11. มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร

เป็นประจํา

11.การดูแลความสุขของคนในครอบครัวบุคลากร 

ยังไม่เห็นเป็นรูปธรรมหรือความชัดเจน

12. ผู้นํามีวิสัยทัศน์กว้างไกล พาองค์กรสู่

ความสําเร็จ

12.การพัฒนาชุมชน สังคม และการรักษา

สิ่งแวดล้อม ยังไม่มีความชัดเจน

 มิติท่ี 2 สุขด้วยบรรยากาศ

1.ภาวะผู้นําองค์กร

2.ผู้บริหารเป็นต้นแบบการสร้างสุข

3.บรรยากาศในองค์กรส่งเสริมการสร้างสุข

4.ส่งเสริมสภาพแวดล้อมการทํางาน

5.สร้างเสริมความปลอดภัย

6.สร้างเสริมคุณธรรม

7.ดูแลความสุขคนในครอบครัวพนักงาน

8.พัฒนาชุมชน และสังคม รักษาสิ่งแวดล้อม

9.การช่วยพนักงานท่ีทุพพลภาพ ให้กลับสู่ท่ี

ทํางาน
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13. ผู้บริหารเป็นต้นแบบการสร้างสุข เช่น

ส่งเสริมการออกกําลังกาย การเจริญภาวนา

13. สวัสดิการสําหรับครอบครัวจนท.ไม่เป็นระบบ

14.บรรยากาศสร้างสุขด้วยการจัดวันเกิด /

กิจกรรม OD /กินเลี้ยงเทศกาล

14. มีการประชุมในองค์กรบ่อยมาก อาจตรงกับ

การประชุมของหน่วยงานนอกทําให้ขาดโอกาสใน

การรับรู้

15. สภาพแวดล้อมเหมาะสมในการทํางาน เช่น

 การทํา 5 ส /มีกิจกรรมร่วมกัน

16.การสร้างเสริมความปลอดภัยดี มีการจัดเวร

ยาม เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัย และ กล้อง

วงจรปิด

17.รักษาสิ่งแวดล้อม เรื่องลดการใช้โฟม

18.มีการดูลพนักงานท่ีทุพลภาพ ไม่ทอดท้ิง

19.มีการดดูแลสภาพความเป็นอยู่ของเจ้าหน้าท่ี 

เช่น การอํานวยความสะดวกในการทํางาน 

อุปกรณ์ เครื่องใช้ไฟฟ้าต่างๆ

20.ผู้บริหาร สสจ.สก เป็นนักบริหารท่ีดีให้ความ

สนใจต่อความเป็นอยู่ของพนักงาน ในทุก ๆ ด้าน

21.องค์กรมีการดําเนินงานกิจกรรมการสร้างสุข

 ส่งเสริมความรัก สามัคคีของบุคลากรในองค์กร

22.มีการจัดกิจกรรมสร้างเสริมคุณธรรม 

จริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร อย่างต่อเน่ือง

 สม่ําเสมอ

23.มีการพัฒนาในด้านสถานท่ี เครื่องมือ

เครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ท่ีเอ้ือและอํานวยความ

สะดวกแก่การปฏิบัติงานของบุคลากร

โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats)

1.จัดกิจกรรมสร้างความสุขให้เจ้าหน้าท่ีทุก

ระดับอย่างชัดเจน

1.มีการมอบหมายงานโดยท่ีไม่คํานึงถึงภาระงาน

ของกลุ่มงานท่ีต้องทําอยู่แล้ว

2.จัดสถานท่ีและบรรยากาศให้เอ้ือต่อการ

ทํางานอย่างเหมาะสม

2. ไม่มีเวลาทํากิจกรรมเน่ืองจากมีภาระหน้าท่ีท่ี

ต้องทํา
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3.ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก

หน่วยเป็นอย่างดี

3.ไม่มีการกําหนดกิจกรรมอย่างชัดเจน

4.ผู้บริหาร / บุคลากรมีพ้ืนฐาน และมีความ

พร้อมในการมีส่วนร่วมและทํากิจกรรมร่วมกัน

4.ภาระงานในหน้าท่ี อาจไม่สอดคล้องกับการเข้า

ร่วมกิจกรรม

5.เป็นนโยบายของ ก.สธ 5.เจ้าหน้าท่ีน้อย ไม่สอดคล้องกับภาระท่ีเพ่ิมข้ัน เป็น

เหตุประสิทธิภาพของงาน ไม่ดีเท่าท่ีควร

6.กระทรวงมีนโยบายและผลักดันลงสู่จังหวัด 6.หน้าท่ีความรับผดิชอบตามภารกิจของกลุ่มงาน ไม่

เอ้ือต่อการเข้าร่วมกิจกรรมในบางครั้ง

7.กระทรวง กรม กองวิชาการ จัดประชุมซ้ําซ้อน 

ขาดการบูรณาการ

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน ( Weaknesses)

1.มีการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบในการทํางาน

อย่างชัดเจน

1. มีคณะทํางาน แต่แนวทางยังไม่ชัดเจน

2.มีเครื่องมืออุปกรณ์การทํางานท่ัวถึง และ

กิจกรรมสวดมนต์

2.ไม่มีผู้รับผิดชอบกํากับนโยบายองค์กรสร้างสุข 

อย่างชัดเจน

3.บุคลากรมีความเป็นกันเองสมานฉันท์ภายใน

องค์กร

3. องค์กรไม่ให้ความสําคัญในการสร้างสุขให้กับ

เจ้าหน้าท่ีทุกระดับ

4.ภาระงานในหน้าท่ี อาจไม่สอดคล้องกับการ

เข้าร่วมกิจกรรม

4.บุคลากรยังไม่เห็นความสําคัญของค่านิยม

5.ผู้บริการขององค์กรให้ความสําคัญ 5.ไม่มีการตั้งทีมนํา / แกนนําท่ีเป็นรูปแบบหรือ

มอบหมายหน้าท่ี ภาระงานไปรวมอยู่ท่ีบางคนหรือ

เฉพาะกลุ่มงาน

6. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร เช่น มี

กิจกรรม OD ทุกเดือน

6.มีคณะทํางาน แต่แนวทางปฏิบัติยังไม่ชัดเจน

7.สสจ.สก มีผู้รับผิดชอบเก่ียวกับการสร้างสุข 

และมีการปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง  สม่ําเสมอ

7. ไม่มีช่องทางการสื่อสารเรื่องการสร้างสุข

8.ผู้บริหาร / บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ

และเป็นแกนนํา ในทํากิจกรรมด้านต่าง ๆ และ

หลากหลาย

8. อยู่ในช่วงดําเนินการสร้างสุข ควรพัฒนาแนวทาง

ให้ชัดเจน

9. มีคณะทํางาน 9. การสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการสร้างสุขน้อย

10. มีช่องทางการสื่อสารเรื่องการสร้างความสุข 10.ขาดกิจกรรมในการสร้างสุข เช่น กีฬาสานสัมพันธ์

  มิติท่ี 3 สุขด้วยกระบวนการสร้างสุข

1.คณะทํางานมีการกํากับดูนโยบาย

2.สร้างช่องทางการสื่อสารเรื่องการสร้างสุข

3.เรียนรู้การสร้างสุขในองค์กร

4.การสนับสนุนทรัพยากร

5.องค์กรให้ความสําคัญเรื่องสุขภาวะว่าเป็นทุน

แบบหน่ึง

6.การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสร้างสุข

7.คุณภาพของกระบวนการประเมินองค์กร
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11.ขาดการประเมินท่ีเป็นรูปธรรมท่ีสามารถสะท้อน

 ให้เห็นถึงความสําเร็จของการดําเนินงานสร้างสุข

12.ไม่มีการตั้งทีมนํา / แกนนําท่ีเป็นรูปแบบหรือ

มอบหมายหน้าท่ี ภาระงานไปรวมอยู่ท่ีบางคนหรือ

13.บุคลากรบางส่วนขาดการมีส่วนร่วมในกิจกรรม

สร้างสุข เน่ืองจากภาระงาน

14. ขาดแผนการดําเนินงานท่ีเป็นรูปธรรม

15. ขาดการเรียนรู้ด้านการสร้างสุขในองค์กร

โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats)

1.ถ่ายทอดและให้ความรู้เรื่องการสร้างความสุข

ในองค์กรรวมท้ังสุขในครอบครัวท่ีควรปฏิบัติ

อย่างเหมาะสม

1.ไม่มีแนวทางการเรียนรู้เรื่องการสร้างสุขในองค์กร

2.ให้เจ้าหน้าท่ีทุกระดับมีส่วนร่วมในกิจกรรม

สร้างสุข

2.มีอัตราการลาออกของเจ้าหน้าท่ีมากข้ึน

3. มีบุคลากรรุ่นใหม่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 3.ข้อจํากัดในด้านระยะเวลา ท่ีต้องไม่กระทบต่อ

งานประจําและงานท่ีสําคัญ

4.บุคลากรมีความพร้อม/ความสนใจในกิจกรรม/

 การดําเนินงาน/พร้อมการเปลี่ยนแปลง

4.ภารกิจท่ีหลากหลาย เป็นเหตุให้กระบวนการ

สร้างสุขให้แก่บุคลากรยังไม่ได้รับความร่วมมือ

เท่าท่ีควร

5.มีการประชุมเจ้าหน้าท่ี เดือนละ 1 ครั้ง เพ่ือ

แจ้งข่าวสาร

5.ข้อจํากัดในด้านระยะเวลา ท่ีต้องไม่กระทบต่อ

งานประจําและงานท่ีสําคัญ

6.มีการประชุม กบห.เดือนละ 2 ครั้ง 6.บุคลากรขาดประสบการณ์

7.เป็นนโยบายของ ก.สธ

8.บุคลากรมีความพร้อม/ความสนใจในกิจกรรม/

 การดําเนินงาน

9.มีนโยบายชัดเจนจากกระทรวง
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จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน ( Weaknesses)

1. มีการส่งเสริมการออกกําลังกาย 1.มีกิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้กับเจ้าหน้าท่ี 

แต่ไม่ต่อเน่ือง

2.มีข้อมูลเจ้าหน้าท่ีท่ีเสี่ยงด้านสุขภาพ 2. เจ้าหน้าท่ีไม่ให้ความสําคัญด้านสุขภาพเท่าท่ีควร

3.องค์การมีการขับเคลื่อนด้านสุขภาพ 3.ไม่มีการสํารวจระดับความสุข ความพึงพอใจ 

ความเครียด ฯของเจ้าหน้าท่ีอย่างเป็นรูปธรรม

4.เป็นองค์กรท่ีดําเนินงานและภาระกิจในการ

เสริมสร้างสุขภาพ

4. การตดิตามและความต่อเน่ืองของกิจกรรม ถูก

จํากัดด้วยภาระงาน งบประมาณ และเวลาท่ีไม่

สอดคล้อง

5.มีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในเรื่อง

สุขภาพ

5.ขาดคณะทํางานท่ีรับผิดชอบ และเก็บ

รายละเอียดอาทิ สถิติ การติดตามระบบสุขภาพ

บุคลากร

6.ท่ีผ่านมาในระยะ 1-3 ปี มีกิจกรรมการ

ดําเนินงานอย่างต่อเน่ืองในกิจกรรม Healthy 

Workplace

6.มีการประเมิน พฤติกรรมเสี่ยง ทางกาย แต่ไม่เอา

ผลมาใช้ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และการให้สุข

ศึกษาสําหรับเจ้าหน้าท่ี

7.เมื่อเกิดอุบัติเหตุ และเสียชีวิต มีการดูแลท่ีดี 

และมีการช่วยเหลือด้านสิทธ์ิการลา

7. ไม่มีการประเมิน สุขภาพจิต และไม่มีการนํา

แนวทางจัดการสุขภาพจิตมาใช้

8.สสจ.สก มีผู้รับผิดชอบเก่ียวกับการสร้างสุข 

และมีการปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง  สม่ําเสมอ

8.ไม่เคยมีการประเมินระดับความรู้สึกการเป็น

เจ้าของ

9.การดําเนินการ กิจกรรมออกกําลังกายไม่ต่อเน่ือง

10.ยังไม่ได้รับความร่วมมือเท่าท่ีควรและขาดการ

ประเมินท่ีเป็นรูปธรรม

11.การติดตามและความต่อเน่ืองของกิจกรรม ถูก

จํากัดด้วยภาระงาน งบประมาณ และเวลาท่ีไม่

สอดคล้อง

12. ขาดคณะทํางานท่ีเป็นคณะทํางานกลางท่ีมี

ผู้เก่ียวข้องจากทุกกลุ่มงาน

13.บุคลากรยังไม่ปรับตัวตอบสนองต่อนโยบายการ

ออกกําลังกายอย่างจริงจัง

มิติท่ี 4 สุขด้วยสุขภาพกายใจ

1.พฤติกรรมสุขภาพด้านความเสี่ยง

2.มีการกิจกรรมสร้างเสริมการมีส่วนร่วม

3.การเกิดอุบัติเหตุ เสียชีวิต 

4.ร้อยละวันลาท่ีมีสาเหตุจากอุบัติเหตุ

5.ออกกําลังกาย

6.ร้อยละ BMI   

7.ระดับความสุข

8.ระดับความพึงพอใจ

9.ระดับความเครียด

10.ระดับความรู้สึกของการเป็นเจ้าของ

11.มีระบบการดูแลบุคลากร
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โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats)

1.ให้ความรู้เสริมสร้างสุขภาพให้กับเจ้าหน้าท่ี

อย่างชัดเจนมีระบบมากข้ึน

1. กิจกรรมเยอะเกินไปจนอาจทําให้บุคลากรเกิด

ความตึงเครียด

2. มีการประเมินความสุขในการทํางานของ

เจ้าหน้าท่ีอย่างครอบคลุมทุกกิจกรรมอย่าง

ต่อเน่ือง

2.เจ้าหน้าท่ีบางระดับต้องเสียค่าใช่จ่ายในการตรวจ

สุขภาพเองทําให้ละเลยในการดูแลสุขภาพประจําปี

3.นําผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนา

แนวทางและกิจกรรมให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน

3.ข้อจํากัดในสถานะสุขภาพ/ร่างกาย ท่ีอาจส่งผล

ต่อการดําเนินกิจกรรม หรือการจัดกิจกรรมท่ี

เหมาะสม (อ้วน - ผอม/โรคประจําตัว/ทุพลภาพ/

อ่ืน ๆ )

4.หน่วยงานระดับเหนือข้ึนไป (เขต กระทรวง) 

ให้แนวนโยบายและสนับสนุนการดูแลสุขภาพ

4.ข้อจํากัดในสถานะสุขภาพ /ร่างกาย ท่ีอาจส่งผล

ต่อการดําเนินกิจกรรม หรือการจัดกิจกรรมท่ี

เหมาะสม (อ้วน - ผอม /โรคประจําตัว / ทุพลภาพ

 / อ่ืน ๆ )

5.เป็นนโยบายของ ก.สธ 5.กิจกรรมในการสร้างสุขภาพขององค์กรไม่

หลากหลาย และตอบสนองต่อความต้องการของ

บุคลากรไม่ครอบคลุม

6.หน่วยงานระดับเหนือข้ึนไป (เขต กระทรวง) 

ให้แนวนโยบายและสนับสนุนการดูแลสุขภาพ

6. กิจกรรมเยอะเกินไปอาจทําให้บุคลากรเกิดความ

ตึงเครียด

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน ( Weaknesses)

1. บุคลกรมีศักยภาพในการทํางาน 1. อัตราการลาออกและการย้ายเพ่ิมข้ึน

2. บุคลากรในองค์กรบางคนมีความสัมพันธ์ท่ีดี

ต่อกัน

2.เจ้าหน้าท่ีขาดความเช่ือมั่นในการทํางาน

3.องค์กรมีนโนบายและค่านิยม 3. เจ้าหน้าท่ีบางระดับไม่เข้าใจค่านิยมขององค์กร

อย่างถูกต้อง

4.เจ้าหน้าท่ีมีความเต็มในท่ีจะทุ่มเทการทํางาน

เพ่ือประโยชน์ขององค์กร พร้อมรับความ

เปลี่ยนแปลง

4.ลักษณะงาน และวิชาชีพท่ีมีความหลากหลาย 

การพัฒนาบุคคลเกิดความยาก ไม่สมดุล

มิติท่ี 5 สุขด้วยผลลัพธ์

1.บุคลากรมีความผูกพันในองค์กร

2.อัตราการลาออก

3.ศักยภาพบุคลากร

4.ผลผลิตโดยรวมขององค์กร



ดัชนีสุขภาวะองค์กร

Happy Workplace Index

ตารางวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว

การวิเคราะห์

5.ผู้บริหารและบุคลากรมีช่วงวัยอายุท่ีใกล้เคียง

กัน

5.การสื่อสารในองค์กร มีการนําเทคโนโลยีเข้ามาใช้ 

โดยไม่แยกและจัดกลุ่ม ก่อให้เกิดการลําดับ

ความสําคัญ ความเหมาะสม ความเร่งด้วย อาจมี

เหตุไม่เข้าใจ สื่อสารผิดพลาด

6.มีความพร้อมและสามัคคีในการทํางาน 6.การวัดผลท่ีทําให้เกิดความยุ่งยาก แต่ในทาง

ปฏิบัติอาจไม่ได้นํามาพิจารณา หรือใช้ในเฉพาะกลุ่ม

7.มีความสัมพันธ์ในระดับเพ่ือน ครอบครัว 

เครือญาติในองค์กร

7. ไม่มีการสร้างความภาคภูมิใจ ความผูกพันธ์ต่อ

การทํางานในองค์กร มีการประเมิน แต่ไม่มีการนํา

ผลการประเมินมาใช้

8.ผู้บริหารและบุคลากรมีช่วงวัยอายุท่ีใกล้เคียง

ั

8. ผลผลิตโดยรวมขององค์กรยังไม่บรรลุเป้าหมายท่ี

ไ ้9.มีความพร้อมและสามัคคีในการทํางาน 9.ขาดการประเมินผลและนําผลท่ีได้กลับมาใช้ใน

การพัฒนาองค์กร

10.มีความสัมพันธ์ในระดับเพ่ือน ครอบครัว 

เครือญาติในองค์กร

10. จนท.บางคนยังไม่ได้รับการบรรจุ ขาดขวัญ 

กําลังใจในการปฏิบัติงาน

11. บุคลากรในองค์กรมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน 11.ขาดแผนการพัฒนาลูกจ้างเข้าบรรจุเป็น

ข้าราชการท่ีเป็นรูปธรรม

12 มีผลงานเด่นเชิงประจักในระดับเขต และ

ประเทศ

โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats)

1.มีการช้ีแจงนโยบายและค่านิยมต่างๆ ให้กับ

เจ้าหน้าท่ีทุกระดับทราบ

1.ศักยภาพของเจ้าหน้าท่ีอาจไม่เท่าเทียมกัน 

ผู้บริหารต้องให้ความเข้าใจและใช้การสื่อสารอย่าง

ชัดเจน

2.มีการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนา

บุคลากรจากหน่วยงานนอก

2.ความก้าวหน้าในสายงานและวิชีพ / ค่าตอบแทน

ท่ีแตกต่าง

3. การพัฒนาบุคลากรจากส่วนกลางมีข้อจํากัด 

หรือไม่เอ้ือต่อกลุ่มสาขาวิชาชีพในองค์กร


