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ความส าคัญ

นโยบาย นพ.สสจ.สก (องค์กรแห่ง
การเรียนรู)้ 
นโยบายส านักงานเขตสุขภาพที่ 6
นโยบายการพัฒนา Service 
blueprint (รพศ/รพท. ต้องเป็นแหล่ง
เผยแพร่ผลงานวิชาการฯ)



1. เพื่อเป็นแหล่งในการเผยแพร่รายงานการวิจัย บทความวิชาการ และ
รายงานกรณีศึกษา ให้กับบุคลากรในหน่วยงาน (มี 2 ตัวชี้วัด)

วัตถุประสงค์

2. เพื่ อ เ ป็ น แหล่ ง ร วบรวมองค์ ค ว ามรู้ เ กี่ ย วกั บ ร ายง านการวิ จั ย                           
บทความวิชาการ รายงานกรณีศึกษา ด้านการแพทย์และการสาธารณสุข 
ของหน่วยงาน ให้กับบุคลากรในหน่วยงาน และผู้ที่สนใจ (มี 2 ตัวชี้วัด)



ผู้เช่ียวชาญภายในและภายนอก(Peer review) แตล่ะวชิาชพี



แกไ้ขเพิม่เตมิ



ติดต่อสอบถามเพิ่มเติมได้ที่กองบรรณาธิการ (กลุ่มงานสุขภาพดิจิทัล) ส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดสระแก้ว ชั้น 1 เบอร์โทรศัพท์ 037 425141 ต่อ 109 
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เริ่มจนจบ
กระบวนการ
ระยะเวลา

30 วัน



เลขาฯ ท าหนังสอื 

ถงึ คกก. 3 ท่าน

ตวัอย่าง



ตวัอยา่งการตอบรบั

เผยแพรผ่ลงาน









ทะเบยีนผูม้าขอเผยแพรผ่ลงานวชิาการ



ผลการด าเนินงานการเผยแพร่ผลงานวิชาการ ผ่านเว็บไซด์ สสจ.สระแก้ว

ประเภท
ผลงานวิชาการ

อนุมัติเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์แล้ว

อยู่ระหว่างด าเนินการ
พิจารณา

รวม

1.รายงานวิจัย 12 0 12
2.รายงานกรณีศึกษา 53 0 53
3. บทความวิชาการ 0 0 0

รวม 65 0 65

จ านวนการเยี่ยมชมเว็บไซต์ : 8,014 ครั้ง และดาวน์โหลดผลงานฯ : 2,390 ครั้ง

(วันที่ 1 ก.ค.66 – ส.ค.67)www.sko.moph.go.th/research/
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ตัวชี้วัด
ปี 2566

(ก.ค.65-ก.ย.66)
ปี 2567

(ต.ค.66-ส.ค.67)

1. ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่มาเผยแพร่ผลงานวิจัย/
ผลงานวิชาการฯ ผ่านเว็บไซดส์ านักงานสาธารณสุข
จังหวัดสระแก้ว ได้รับบริการภายในระยะเวลาที่
ก าหนด  (30วัน)

ร้อยละ 88.88
(8 จาก 9 คน)

ร้อยละ 91.07                
(51 จาก 56 คน)

2. ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่มาเผยแพร่ผลงานวิจัย/
ผลงานวิชาการฯ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

100 100

3. จ านวนผู้เยี่ยมชมเว็บไซดเ์พิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา 185 ครั้ง 8,014 ครั้ง
4. จ านวนเอกสารดาวน์โหลดผลงานวิจัย/ผลงาน
วิชาการฯ ผ่านเว็บไซดเ์พิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา

335 ครั้ง 2,390 ครั้ง



จดุเดน่ จดุดอ้ย ขอ้เสนอแนะ
รวดเร็ว

เจา้หนา้ทีผู่ใ้หบ้รกิารใหค้ าแนะน าดมีาก

มกีารใหค้ าแนะน า.ชว่ยเหลอื แกไ้ข ไดด้คีรับ ยังไมพ่บ รอบนีไ้มม่คีรับ

ความรวดเร็วในการบรกิาร ไมม่ี ควรเพิม่การเชือ่มตอ่ขอ้มลูสือ่สารระหวา่งอาจารยผ์ูเ้ชีย่วชาญกบั
ผูเ้สนอผลงานกรณีมกีารแกไ้ข

มคีวามรวดเร็วในการท างานใสใ่จในการตอบค าถาม ยังไมพ่บส าหรับจดุ
ดอ้ย

การใหบ้รกิารสะดวก รวดเร็วอยูแ่ลว้

สะดวก รวดเร็ว ขัน้ตอนการสง่ผลงานไมยุ่ง่ยาก

สะดวก เขา้ถงึงา่ย

ใหข้อ้เสนอแนะในกรณีศกึษาชดัเจน ผูป้ระสานใหค้ าแนะน าตรง
ประเด็นเขา้ใจงา่ย

ไมม่ี อยากใหเ้ปิดรับบรกิารตรวจสอบเอกสาร ใหม้ากกวา่ทีก่ าหนด 
ในชว่งเรง่ดว่น 

มกีารรับผลงานตามขัน้ตอนบรกิาร การตรวจสอบ ทบทวน แกไ้ขผลงานมี
ความละเอยีด และรวดเร็ว ชอ่งทางสือ่สาร สะดวก เขา้ถงึงา่ย ( ไลน ์) 

ไมม่ี ไมม่ ีดมีากแลว้ 

ตอบรับรวดเร็ว ไมม่ี

บรกิารรวดเร็วมาก ยังหาไมพ่บ การใหบ้รกิารประทับใจดมีากคะ่ admin อา่นขอ้ความรวดเร็ว
และตอบกลับเร็วมากเหมอืนอยูเ่วรตลอด 24 ชัว่โมง ชืน่ชมคะ่

เขา้ถงึงา่ย เจา้หนา้ทีผู่รั้บผดิชอบมคีวามเอาใจใส ่ในขัน้ตอนการด าเนนิงาน 
ตดิตามอยา่งใกลช้ดิ เป็นไปตามระยะเวลาทีก่ าหนดไว ้

บก.ตามงานดมีากคะ่ -

มรีะบบขัน้ตอนชดัเจน , ทีป่รกึษาใหค้ าแนะน าดมีาก - -

บรรณาธกิารใสใ่จดี

ใหค้ าแนะน าดมีาก ตอบขอ้สงสยัไดอ้ยา่งรวดเร็ว ไมม่ี ไมม่ี

เขา้ถงึไดง้า่ย อบอุน่ เสมอภาค รวดเร็ว ไมม่คีะ่

เขา้ถงึไดง้า่ย ชีแ้จงขัน้ตอนการสง่งานชดัเจน ไมยุ่ง่ยากคะ่ ไมม่คีะ่ ไมม่ี

รวดเร็วแนะน าดคีะ่ ดคีะ่ชว่ยปรับแกใ้หย้อะเลยคะ่



จดุเดน่ จดุดอ้ย ขอ้เสนอแนะ

การแนะน าขัน้ตอน กระบวนงาน ไมท่ราบ ไมม่ี

สะดวก รวดเร็ว เจา้หนา้ทีน่อ้ย เพิม่เจา้หนา้ทีรั่บผดิชอบ

ความรวดเร็วในการตอบรับ การตรวจสอบเอกสาร ไมม่ี

ประสานงานและตอบรับรวดเร็ว - -

มกีารประสานงานการแกไ้ขผลงานทีร่วดเร็ว ทัง้ในและนอกเวลาราช - -

มกีารปฏบิัตติามกระบวนการตา่งๆตามระยะเวลาทีก่ าหนด - อยากใหม้ผีูเ้ชีย่วชาญอา่นในแตล่ะวชิาชพี 

บรกิารไดต้ามเวลาทีก่ าหนด 

ใหข้อ้เสนอแนะไดต้ลอดเวลา - -

รวดเร็ว ตอบขอ้ซกัถามรวดเร็ว

เขา้ถงึไดง้า่ย สะดวก จนท.ใหบ้รกิารดว้ยความเต็มใจ รวดเร็ว ทันทเีมือ่มขีอ้
ซกัถาม 

ไมน่่าจะม ีนา้... ดมีากๆๆ แลว้คะ่ ไมต่อ้งปรับปรงุอะไรเลย 

สนใจ ตดิตามงานดี

สะดวกรวดเร็วในการเขา้ถงึบรกิาร ไมม่ี ไมม่ี

เสยีสละเวลาสว่นตัวเวลานอกราชการตอบค าถาม

ดแีลว้ครับ ไมม่คีรับ ดแีลว้ครับ

รวดเร็ว ใหค้ าแนะน าดมีากคะ่ -

ใหบ้รกิารรวดเร็ว ใหค้ าแนะน าตา่งๆดมีาก - -

ท างานรวดเร็วมากคะ่เวลาประสานงานไป 



1.ขอทบทวนและปรับค าสั่งฯใหม่ ให้เป็นปัจจุบัน (เนื่องจากคณะกรรมการ
ผู้เชี่ยวชาญ(Peer review)ภายใน มีเกษียณอายุราชการ /ลาออก /ได้รับความ
ความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที ่และต้องการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านวิชาการ 
ส าหรับรองหัวหน้ากลุ่มงาน หรือผู้สนใจ)

ข้อพิจารณา

2.ขอเปลี่ยนส านักงานกองบรรณาธิการ / ออกหนังสือรับรอง ชนพ.กรณีที่มา
ขอเผยแพร่ผลงานผ่านเว็บไซด ์สสจ.สระแก้ว จากกลุ่มงานสุขภาพดิจิทลั               
(ณัฐกริช เลขาฯ) เป็น กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์สาธารณสขุ (ปิยะณัฐ เลขาฯ)



กองบรรณาธิการ
นางดารารัตน์ โห้วงศ์ รองนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว
เลขานุการ/ผช.เลขานุการ กองบรรณาธิการ
1. นายปิยะณัฐ วิเชียร นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ (เลขานุการ/ประสานงานทั้งระบบ)
2. นางสาววรรนิภา เกลี้ยงสุวรรณ นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ (ผช.เลขานุการ)
3. ดร.ทวีชัย สายทอง นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ (ผช.เลขานุการ)
4. นางจรินทร์ญา คล้ายปักษี เภสัชกรช านาญการ (ผช.เลขานุการ) 
5. นางสาวปรารถนา ชามพูนท เภสัชกรช านาญการ (ผช.เลขานุการ)
6. นางสาวชุติญา บุญพงศ์ไพศาล นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ (ผช.เลขานุการ)
7. นางสาวนุชรี บวงสวง เจ้าพนักงานสาธารณช านาญงาน (ผช.เลขานุการ)
8. นางสาวดลฤทัย อาจศรม นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ(แพทย์แผนจีน) (ผช.เลขานุการ)
9. นายจิระเดช ช่างสาย นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ (ผช.เลขานุการ)

เริ่ม 1 ตุลาคม 2567



3. การพิจารณาเปิดรับผลงานวิชาการ(รายงานวิจัย/ รายงานกรณีศึกษา) 
ที่จะมาขอเผยแพร่ฯ จากต่างจังหวัด 
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